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FORORD 0G FORMAL

Denne artikels formal er at give dig som leder et praktisk
overblik over, hvordan du kan stgtte dig selv og dine med-
arbejdere igennem laereprocesser. Artiklen skal dermed
give dig et bedre afsaet for at kunne arbejde med ledelse af
leereprocesser samt deltage i leereprocesser.

| artiklen vil jeg forsgge at biddrage til den eksisterende
forskning, der er pad omréadet for transfer, ved at kombi-
nere dels de traditionelle begreber som laering, refleksion
og transfer (Illeris, 2006) med mere praktiske handlean-
visninger i forhold til vaner, effektivitet og mere studie-
tekniske veerktgjer, som fx hukommelsesteknik, leese-
strategi, laesehastighed, koncentration, planlseegning og
preesentationsteknik. Formalet med denne kombination
er at give en stgrre grad af overblik over, hvordan du kan
skabe en bedre leereproces i henhold til fgr, under og efter
processen.

Artiklen vil have en lgsningsfokuseret tilgang til, hvordan
du kan arbejde med laereprocesser. For at simplificere
processen, arbejdes der med en fgr-under-efter proces,
hvilket er gaeengs made at se en laeringsproces pa. (se fx
Brinkerhoff & Apking, 2001 og Wahlgren, 2010)

Megen forskning har fokuseret pa, hvilke aktiviteter du
kan arbejde med fgr og efter leeringsprocessen for at gge
sandsynligheden for transfer. Desuden er der blevet for-
sket meget i, hvad der skaber et godt leeringsmiljg under
leeringsprocessen, og hvordan motivation og organisa-
tionsforhold indvirker pa transfer (se fx Hattie, 2009). Det,
der imidlertid har fdet mindre fokus, men som er mindst
lige sd interessant, som de andre omrader, er, hvordan
den studerende kan arbejde med sin egen laering under
leereprocessen. Hvilke konkrete studietekniske redskaber
kan du anvendeidin leereproces? Og hvordan kan de gavne
dit leeringsudbytte? Det vil artiklen komme med konkrete
bud p& og desuden foresla en leeringsmodel, som du kan
anvende i din praksis - badde som studerende og som leder
med ansvar for medarbejderes kompetenceudvikling.

Nar du har laest artiklen, er malet, at du har fet viden om,
hvordan du kan..

03 Leder er du uddannelsesklar? 01

* gge dit leeringsudbytte ved at forbedre dine
studievaner

e forbedre din laesestrategi, gge din leese-
hastighed markant og forankre det laeste

e forbedre din praesentationsteknik

° gge sandsynligheden for, at der forekom-
mer individuel og organisatorisk transfer
af dine egne og medarbejderens leere-
processer

LARINGSPROCESSER ENDER DESVARRE IKKE ALTID
MED DEN FORVENTEDE TRANSFER

"ALLE VIL UDVIKLING - INGEN VIL FORAN-

DRING”
(Sgren Kirkegaard)

Du kender sikkert godt folelsen af at have deltaget pa et
rigtig godt uddannelsesforlgb, hvor du virkelig er blevet
inspireret. Nar du nu skal til at omseaette dette forlgb eller
kursuspointer i praksis, bliver du udfordret. Et eksempel
herpad kunne veere mgdeledelse. Du er blevet mere op-
marksom pa, hvordan du skal styre kommunikationen pa
mgderne - og har faet redskaber til, hvordan du skal ggre
det optimalt i praksis. Men du bliver mgdt med skepsis og
modstand, for hvorfor lave om pa noget andre fgler fun-
gerer? Du kan hurtigt enten overbevise dig selv om, at dit
tiltag ikke fungerer, eller at du ikke har tid til at endre pa
den praksis, som du oplever. Desuden kan der 0gsa opsta
en grad af angst for at agere i en rolle, som du méaske ikke
foler dig kompetent til at udfgre. Jeg har det selv séledes,
at hvis jeg deltager pa et kursus eller undervisningsforlgb
og ikke ggr noget inden for de fgrste 24 timer efter kur-
sets afslutning, kommer jeg hgjst sandsynligt ikke til at
gore noget anderledes. Det kan selvfglgelig veere, at det er
en darlig studievane, jeg har programmeret min hjerne til.
Det kunne veere interessant at undersgge neermere.

| naeste afsnit vil jeg se pa, hvad vaner er, hvordan du re-
gistrerer dem, og hvordan du skaber nye positive studie-
vaner.
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VANER 0G DERES KONSEKVENSER

| enhver forandringsproces vil der opstd modstand. Det
kan fx veere fra dig selv som leder eller fra dine medar-
bejdere. Der er forsket meget i, hvorfor vi ggr, som vi ggr.

Charles Duhigg illustrerer i bogen “7he Power of Habit”

et forfriskende bud pa, hvordan vi kan forsta og forandre
vores vaner. Duhigg’s point er, at en hvilken som helst
vane vil indeholde 3 komponenter - cue, routine og reward

Routine

e ~a
Cue =~
) |

Figur 1: The Habit loop. (Duhigg, 2012)

/

N

“THIS PROCESS WITHIN OUR BRAINS IS A
THREE-STEP LOOP. FIRST, THERE IS A CUE, A
TRIGGER THAT TELLS YOUR BRAIN TO GO INTO
AUTOMATIC MODE AND WHICH HABIT TO USE.
THEN THERE IS THE ROUTINE, WHICH CAN
BE PHYSICAL OR MENTAL OR EMOTIONAL. FI-
NALLY, THERE IS A REWARD, WHICH HELPS
YOUR BRAIN FIGURE OUT IF THIS PARTICU-
LAR LOOP IS WORTH REMEMBERING FOR THE

FUTURE: THE HABIT LOOP”
(Duhigg, 2012)

Hjernen far et vink om, hvilket mgnster den skal bruge, nar
du som studerende ggr en handling, og nar du gennem-
forer pdgeeldende handling, udlgser det en belgnning. Et
eksempel kunne vaere, nar du skal leese noget litteratur
til den uddannelse, du er i gang med. Hjernen giver dig

Reward

besked pé&, hvor og hvordan du skal g til opgaven ud fra
de laesevaner, du har forankret. Hvis du fx er vant til at
ligge i sofaen og laese, vil hjernen huske dig pa, at det er
den rigtige laeseplacering for dig. Sa hvis du udfgrer denne
handling, vil hjernen belgnne dig ved at veere tilfreds. Pa
samme made i forhold til hvordan du gér til teksten. Stil-
ler du spegrgsmal, eller laeser du bare uden at reflektere
narmere over, hvad du laeser? Forsgg at teenk pa dine
egne laesevaner, hvordan er de? Skal de andres? Hvis de
skal andres, kraever det, at du oparbejder et andet mgn-
ster i hjernen, som vi senere skal se pd i afsnittet omkring
leesestrategi.

Nar du skal arbejde med at @ndre dine vaner, er der flere
ting, du skal vaere opmaerksom pa. For det fgrste kan du
ikke bare fjerne en darlig vane, du skal i stedet sendre
den. Du kan fx eendre vanen ved at indsaette en ny rutine.
Lad os blive i eksemplet fra far med den studerende hvis
leeseplacering er i sofaen. Den rutine skal &ndres, og det
kan ggres ved at skrive ned, hvordan du vil reagere i situ-
ationen. Du ved, at hjernen vil have dig til at ligge ned i
sofaen, nar du finder bogen frem - for det plejer du jo at
gere. Men omvendt sa ved du ogsa rationelt, at det maske
ikke er den mest hensigtsmaessige laeseplacering, og
det giver sikkert ikke det stgrste leeringsudbytte. Du har
sikkert allerede forsggt at forandre nogle af dine vaner.
Et godt eksempel er, at mange veelger at lave et nytars-
fortsaet fx at dyrke mere motion. Det har den konsekvens,
at fitnesscentrene er overbooked i januar og starten af
februar, hvorefter de fleste har droppet nytarsforsaettet,
fordi det bliver for hardt eller ikke er motiverende mere.

Det kan vaere traettende at forandre sine vaner, fordi det
kreever meget viljestyrke. Viljestyrke er en mental mus-
kel, som ligesom alle andre muskler bliver traet, hvis den
traener for meget. Og nar vi vil forandre vores vaner, har vi
en tendens til at vaere meget ambitigse i forhold til, hvad vi
kan forandre. Og det er nok en af de stgrste udfordringer,
nar du som ledelsesstuderende arbejder med at forandre
dine studievaner. Hvis du vil eendre for meget ender det
sikkert i ingenting. Og jeg ved godt, det maske er knapt s&
motiverende at straebe efter et mal, der ikke er bemaer-
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kelsesvaerdigt. Men bare det at realisere en forandring ved
at @ndre en vane fx at leese fagbgger pa en anden made,
lave mind maps, lave visuelle noter mv. kan vaere en suc-
ces. Og pa den made programmerer du 0gsa din hjerne til,
at du kan forandre dine vaner. Bestsellerforfatteren til bo-
gen “Bryd vanen”, Torben Wiese, forteeller i sin bog, at nar
du arbejder med at forandre dine vaner, er det essentielt,
at du kun arbejder med at forandre én vane ad gangen.
(Wiese, 2012)

Prgv at undersgge dine egne studievaner, hvordan lseser
du fx en fagbog? Hvordan tager du noter? Ligger, sidder
eller star du op, nar du leeser? Hvordan forbereder du dit
mundtlige opleeg til eksamen, hvordan arbejder du med
transfer - bade individuelt og organisatorisk?

“IF YOU BELIEVE YOU CAN CHANGE - IF YOU
MAKE IT A HABIT - THE CHANGE BECOMES

REAL.”
(Duhigg, 2012)

Et er at kunne &ndre en vane, men hvordan kan du arbej-
de med lgbende at dygtigggre dig som studerende. Det vil
blive beskrevet i naeste afsnit.

KUNSTEN AT KUNNE DYGTIGGORE SIG

Der er lavet mange undersggelser af, hvad der kan ggre os
mere effektive bade pd arbejdet og i fritiden. Den ameri-
kanske bestsellerforfatter Tim Ferris er en blandt mange,
der har arbejdet med omradet. Tim Ferris har i en raekke
béger og blogartikler arbejdet med, hvordan du kan opti-
mere din tid, og blive bedre til det, du ggr. Specielt hans
forste bog "4 hour work week” rammer plet i forhold til,
hvordan du kan designe din arbejdsdag. Det samme ggr
sig geeldendeiJason Fried og David Heinemeier Hansson’s
“"Rework”, som handler om, hvordan du kan strukturere
din arbejdsdag. Af dansk islzaet er Nikolai Astrup Madsens
bog "Bedre” 0ogsa interessant, og som det fremgar af ti-
tlen, handler det om at blive bedre og f& mere ud af livet.
Sa hvad kan du leere af dem?

At det er essentielt at stille spgrgsmal til den geaengse
méde arbejde at pa. Ved du overhovedet, hvorfor du ggr,
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som du ggr i dit arbejde, fx hvor mange gange tjekker du
din mail i lgbet af dagen? Har du prgvet at strukturere ar-
bejdsdagen anderledes? Hvad fokuserer du pd i dit arbej-
de? Hvor far du hjzelp, inspiration eller feedback?

Tiden er vores vigtigste ressource, sa betragt det som det
mest dyrbare, du har. Steve Jobs sagde hver eneste mor-
gen til sig selv; hvis dette er min sidste dag at leve i, vil
jeg sé lave det samme, som jeg skal i dag? Hans fokus
var selvfglgelig at stille skarpt pa, hvad der var vigtigt i
hans arbejde. P& samme méde - hvad er vigtigt for dig
som leder, som studerende? Et godt lille redskab til at se
p&, hvad du egentlige bruger din tid pd, er ved at registrere
den. Det kan vare en gjendbner i forhold til, hvordan du
skal planlaegge din tid fremadrettet.

REGISTRER DIN TID

Registrer din tid i en uge, hvor du minutigst noterer, hvad
du bruger din tid pa. Det er et simpelt redskab til at ska-
be et godt overblik over dit tidsforbrug. Hvad bruger jeg
min tid p&? Er det den korrekte fordeling? Du vil sikkert
blive overrasket over, hvordan fordelingen er. Alternativt
kan du registrere din tid i forhold til de studieaktiviteter,
du gennemfgrer. Hvor meget tid bruger du fx pa at laese,
skrive, reflektere, eksperimentere, visualisere mv. De
fleste studerende vaelger at bruge al deres studietid pa
leesning, undervisning og en skrivefase, nar der skal afle-
veres opgave. Men det er ngdvendigvis ikke den rette pri-
oritering. Der kan selvfglgelig ikke laves en generel model
for, hvordan du skal strukturere dine studieaktiviteter,
men jeg vil opfordre til, at du er modig, forstdet pa den
méade at du planlaegger andre aktiviteter end blot laesning,
undervisning og en skrivefase frem mod aflevering af en
skriftlig opgave.

HVAD FOKUSERER DU PA | DIT ARBEJDE?

Det, du fokuserer pa, bliver din virkelighed, hvilken virke-
lighed vil du gerne skabe? Tiden bliver ofte brugt som ar-
gument eller undskyldning for, hvorfor man ikke kan ggre
tingene anderledes, selvom det méske ikke altid er det
rette argument. Mere tid ggr ikke altid resultatet bedre.
Jeg arbejder selv med GSD(Get Shit Done) metoden, hvor
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jeg forsgger at seette korte deadlines pa opgaver. Det mo-
tiverer mig mere, og skeerper mit fokus pé opgaven.

"MAN ER, SOM MAN HANDLER, IKKE SOM

MAN DROMMER”
(Madsen, 2013)

Vi udvikler os der, hvor vi har vores styrker. P& trods af
det, kan vi have tendens til at fokusere mere pa det, der
ikke fungerer. Forestil dig, at dit barn kommer hjem med
folgende karakterer fra skolen; 12,12,10 og 2 - hvilken
karakter vil du fokusere mest pa? (Buckingham, 2010)

Det kan veaere meget sveert at sendre fokus, s brok ikke
bliver en naturlig del af din hverdag. Prgv at iagttage,
hvordan de fleste af dine samtalepartnere indleder en
samtale? Du vil blive overrasket over, hvor mange der
starter med en beklagelse eller reguleer brok. Det kan
man selvfglgelig ggre noget ved. Og bade Tim Ferris og
Nikolai Astrup Madsen har hentet inspiration i Will Bow-
ens koncept, a complaint free world. Konceptet gar ud p3,
at du skal gennemfgre 21 dage uden at brokke dig. Det
lyder sikkert forholdsvis enkelt, men det er svaerere, end
du tror. Hvis du kommer til at brokke dig, inden der er géet
21 dage, skal du begynde forfra. Tim Ferris har modifi-
ceret udfordringen, s& det er okay, at du brokker dig, hvis
du efterfglgende reagerer pa det. Det kunne fx vaere, at du
brokker dig over, at din pc er langsom og responderer det
med, jeg ringer til vores it supporter med det samme.

Jeg tror de fleste kan blive bedre til at fokusere pa det, der
virker og sige nej til det, de ikke har lyst til. Desuden at
blive bedre til at spgrge om hjaelp, nar der er brug for den.
Hvad ggr du, fx nar der er noget, af det du leeser, som du
ikke forstar? Laeser du videre, eller sgger du hjelp?

HVAD ER DIT LARINGSFOKUS?

Mit udgangspunkt er, at ledelsesstuderende vil leere sa
meget som muligt pa den korteste mulige tid. Til trods for
det, ser jeg som ledelseskonsulent og underviser en ringe
grad af lyst til at eksperimentere til egen leering. Det un-
drer mig, fordi min opfattelse er, at ledere er dygtige til at

se pa, hvordan deres team, afdeling eller division praes-
terer i forhold til de forventninger, som de arbejder efter.
Som leder er du vant til at arbejde med diverse strate-
gi- og malsystemer, som fx akkreditering, KPI er, Lean,
lederevaluering, medarbejderevaluering og teamevaluer-
ing, men hvordan maler du din egen indsats som studer-
ende? Der er selvfglgelig en eksamen, hvor du streeber
efter s& en hgj karakter som mulig, men hvordan evalu-
erer du din leeringsproces frem mod eksamen. Min hypo-
tese er, at ved at vaere mere modig i din leereproces, vil det
0gsé give nogle bedre resultater. Med modig mener jeg,
at du tgr eksperimentere mere med dine studiemetoder
bade fgr, under og efter de enkelte undervisningsseancer.

Jeg har igennem de sidste 10 &r beskaeftiget mig med
studieteknik, bAde som en studerende der ikke havde fan-
tastisk studieteknik, men ogsa som underviser pa alle uni-
versiteter i Danmark. Min interesse for feltet opstod, fordi
jeg pé trods af meget tidsforbrug ikke falte, at jeg fik det
ngdvendige udbytte af mine studier. 0g med udbytte mener
jeg ikke hgje karakterer. De fleste kan tillaere sig en teknik,
hvor det bliver mindre vanskeligt at opna. Nej, jeg teenker
mere specifikt pa leering i form af laeringsmetoder, som
leesestrategi, leesehastighed, hukommelsesteknikker og
preesentationsteknik. P& daveerende tidspunkt brugte jeg
rigtig meget tid pa at laese og skrive noter, men jeg vidst
méaske ikke helt hvorfor. Jeg havde ikke eksperimenteret
med forskellige laesestrategier og hukommelsesteknikker
- jeg gjorde bare, som jeg plejede. Og det var fgrst da jeg
stgdte pa feltet, at jeg opdagede, hvor mange andre mu-
ligheder der var, og hvilken effekt de havde pd min egen
leering. Jeg vil i de fglgende g& mere i dybden med disse
emner; laesestrategi, leesehastighed, hukommelsesme-
toder og praesentationsteknik.

LASESTRATEGI 0G LASEHASTIGHED

Nar du som studerende skal leese stgrre fagbgger, kan det
vaere hensigtsmaessigt at arbejde med en laesestrategi.
Hermed teenker jeg ikke kun pa, hvad der skal leeses og
hvorndr, men ogsa pa hvordan det skal laeses. Skal tek-
sten skimmes, normallaeses, hurtigleeses eller dybdelaes-
es? Har du et overblik over, hvad der skal leeses? Hvad
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ved du i forvejen? Hvad er helt nyt for dig? Hvad synes du
er svaert? Hvad er lige til at ga til? Jeg oplever, at studer-
ende kan have en ringe grad af refleksion over, hvad de
vaelger at leese og en tendens til at laese de fleste tekster
med samme laesehastighed, hvilket selvfglgelig har nogle
konsekvenser for ens udbytte. Men hvad ggr du, nar du
tilgdr en ny faghog? Starter du pé side 1 og laeser bogen til
ende, som en roman, eller arbejder du struktureret med
at f& viden omkring bogen, inden du egentlig starter lees-
ningen. Hvis du vil arbejde pa at blive mere struktureret i
at tilgd fagbgger, kan det vaere en fordel at arbejde med
nedenstdende punkter.

o Skab dig et overblik. Start med at leese
konklusionen. Den vil normalt give dig et
godt overblik over, hvad bogen handler om.
Dernast kan du skabe dig overblik ved at
se i indholdsfortegnelse, forord, opsum-
meringer, diagrammer, tabeller, billeder
for- og bagside, overskrifter, fodnoter,
noter.

* Maed afsaet i overblikket, foretag en hurtig
gennemlasning af bogen. Fokuser spe-
cielt pd begyndelser og afslutninger af
kapitler og afsnit. Her vil forfattere normatlt
placere mest information. | denne hurtige
gennemlasning kan det vaere en god ide at
markere hvor meget tid du vil bruge pé de
enkelte dele af bogen. Desuden at markere
hvilke sider du vil vende tilbage til.

* Dybdelaesning. Med afsaet i overblikket og
den hurtige gennemlaesning er du bevidst
om hvad af dit laesestof, der skal dybdelees-
es - det er specielt det du ikke lige forstar.
Flere studerende har desvaerre den tilgang,
at de starter med at leese det de godt ved
i forvejen, og sé venter de med det, der er
svaerest for dem til der, hvor de maske har
mindst tid og er mest treette.

e Strategi. Hvor meget tid vil jeg bruge pa at
gere mig klar til leesningen. (mal, formal,
prioritering, tid, pauser) og hvor meget pa
forankring.
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Ud over, hvordan du kan tilga fagbgger, er det selvfglgelig
0gsd essentielt for dig som studerende, at du kan laese
hurtigt. Jeg har udviklet en kort guide til, hvordan du kan
blive en hurtiglaeser. Essensen er skitseret herunder:

HVAD ER HURTIGLZASNING?

Hurtigleesning er en disciplin, der handler om at gge din
leesehastighed og forstdelse af det, du leeser. En hur-
tigleeser er ganske enkelt en, der laeser hurtigt og husker
det, vedkommende har leest. Inden jeg illustrerer princip-
perne, vil jeg praesentere dig for en kort gvelse.

LR HURTIGLZESNING PA 10 MINUTTER

Hvordan maler du din lzesehastighed?

Din laesehastighed males ved at summere antallet af ord
og dividere tallet med den tid, du har brugt pa at leese stof-
fet.

Eksempel
Hvis du har leest 500 ord pa to minutter, er din laese-
hastighed 250 ord i minuttet.

Nedenstdende gvelser illustrerer, hvor lidt der skal til, fgr
du har gget din laesehastighed. Det eneste, du skal bruge,
er en letleeselig bog, eksempelvis en krimi. Nar du har
leert teknikken, kan du s& g& i gang med dine fagbgger. Du
skal nu igennem tre sma gvelser, der hver isar varer tre
minutter.

Dvelse 1
Laes helt normalt i din bog, og notér hvor mange ord, du
har lzest efter de tre minutter.

Dvelse 2
Seet farten op. Laes alt, hvad du kan pa tre minutter, og
stop derefter. Laes uden forstéelse.

Dvelse 3
Laes helt normalt igen. Notér hvor mange ord, du har leest
efter de tre minutter.

Nu sammenligner du antallet af de leeste ord i gvelse 1 og
gvelse 3.
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Resultatet vil normalt vise, at du laeser 30-50 % mere i
gvelse 3 end gvelse 1! Det interessante her er, at vi kan
snyde vores hjerne til at fastholde en hgjere grad af
hastighed. Du kender det sikkert, fra ndr du kgrer med
130 km/t pa motorvejen og drejer fra motorvejen og skal
saenke hastigheden. Ofte bliver vi i disse situationer fart-
blind - hjernen har veennet sig til den hgjere fart, og det er
preecis det, som overstdende gvelse illustrerer ogsa sker
med laesning.

FOR DU SKAL | GANG MED AT LASE

Inden du skal i gang med at leese din tekst, bog, rapport
mv., er der en reekke spgrgsmal, du ber stille dig selv,
samt en raekke faktorer du bgr overveje.

Clear hjernen

Brug 2-5 min pa at skrive alle de tanker, som florerer
rundt i dit hoved ned. N&r du har feerdiggjort gvelsen, laeg-
ger du papiret vaek. @velsens formal er, at ggre dig mere
fokuseret pé det, du skal til at leese.

Mal
Konkretiser hvad dit mal med laesningen er. Hvor meget
skal du laese og pé hvilken tid?

Formal
Hvorfor skal du laese denne tekst? Med hvilke "briller”
leeser du denne tekst? Hvad ser du efter?

Spergsmal/svar metoden

Opstil en reekke spgrgsmal du gerne vil have svar pa i tek-
sten. Det er med til at aktivere din hjerne. Den vil sgge
svar, og du vil laese mere fokuseret og huske stoffet bedre.

Barrierer

Det er vigtigt at vaere bevidst omkring pavirkningen fra
bade ydre og indre faktorer. Vores hjerne bliver konstant
pavirket af en lang raekke indtryk fra vores fem sanser, og
hvis du skal kunne laese hurtigt, er det vigtigt at begraense
antallet af indtryk fra forskellige sider. Men hvilke barri-
erer har du?

e Ydre faktorer som pavirkninger fra stgj,
eksempelvis fra tv eller musik

e Indre faktorer fra frygt, interesse og kon-
centration

* Fysiske faktorer som sgvn, sult eller tgrst

e Teknik, erfaring, mal og formal

En positiv indstilling

Dernaest er det vigtigt, at du har en positiv indstilling. Du
ma faktisk gerne smile lidt, da det gger antallet af en-
dorfiner i hjernen.

Lasegvelser

Skim bogen igennem - brug 2-5 sek. pr. side. Det vil give
dig en god fornemmelse for hvad bogen handler om, hvad
du ved i forvejen og hvad du skal begynde at dybdelaese |jf.
afsnittet omkring leesestrategi

Varm op
Brug ca. 20-30 sek. pa at fa din gjne op i gear. Laes uden
ngdvendigvis at forstd, det du leeser.

UNDER LASNINGEN

Under laesningen er der en raekke instrukser, der er
centrale at fglge for at opna stgrst muligt udbytte af din
leesetid. Instrukserne stammer fra et amerikansk forsk-
ningsprojekt — PX projektet - hvor studerende i gennem-
snit forggede deres leesehastighed med 386 % pa 3 timer.

Hvordan skal du sidde?
Sid oprejst og lad bogen ligge vandret pa et bord. Afstand-
en til bogen skal vaere 35-60 cm.

Undlad at bruge stemmen

Set hastigheden s& meget op, at dine stemmebevaegelser
ikke kan fglge med. Hvis du er i tvivl, om du bruger stem-
men, nar du laeser, kan du maerke pa struben, mens du
leeser, eller hvis du bliver haes af at laese meget.

Hastighed
Ved at fa hjernen op i tempo kan du stimulere den til at
leese hurtigere. @v dig i at se max 1. sekund pr. linje og
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derefter max 0,5 sekund pr. linje.

Hurtigere linjeskift
Hurtigere linjeskift er med til at f& hastigheden op.

Fiksering

Fiksering er et stop pa linjen. N&r vi leeser, fgles det som
en glidende bevaegelsen, men i virkeligheden laeser vi i
sma ryk. Qv dig i at begraense antallet af fikseringer og
fikseringstiden

Sadan finder du ud af, hvor mange fikseringer du tager:

e Hold fingeren pa det ene lukkede gjenlag,
mens du laeser op.

e Faen person til at se, hvor mange fikser-
inger du bruger, ved at se dig i gjnene,
mens du laeser op af en tekst.

Kortere linjer
Ved at rykke 1-3 ord ind p& linien i begge ender, ggr du
linierne kortere og gger dermed laesehastigheden.

Visuel guide

Brug en kuglepen til at styre din laesning. A) Fgr den i en
horisontal bevaegelse eller B) i sma hak. Husk at rykke 1-3
ord ind i begge ender for at ggre linjerne kortere.

Bjne

Hvordan plejer du dine gjne?

Blink og se op engang imellem, dek gjnene til med
haenderne uden at rgre ved gjenlagene, dit andedrat skal
holdes i ro, og husk at fa s& meget dagslys som muligt.

Det perifaere synsfelt
Udnyt det perifaere synsfelt.

@velser:

e Std oprejst med armene ud til siden og
tommelfingrene opad og kig ligeud. Kig
skiftevis pa hgjre og venstre tommelfinger
uden at rykke hovedet. 10 gange til hver
side a 3 saet.
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e Treen, "at se ud af gjenkrogen”. Det kan
fx veere nar du kigger ligeud og fokuserer
pa en bestemt genstand, hvad lsegger du
s& meaerke til yderst i dit perifere synsfelt
bade oppe, nede, til venstre og hgjre. Det
kan ogsa vaere, nar du er passager i en bil
- forsgg da at opfatte det, der ruller forbi
udenfor.

e Du kan bruge nedenstdende model til at
trane dit perifere synsfelt. Hvor mange
tegn, kan du se pr. fiksering. Alternativt
eller som supplement kan du lave gvelsen
ved at tage en fiksering pr. linje i en avis-
spalte.

Du
skal
undga at
have andre
ting i tankerne
nar du studerer. Lad
for eksempel vaer med at
have fjernsynet kgrende i bag-
grunden mens du leser. | det hele
taget er telefon, fjernsyn, ugeblade osv.
er alt sammen potentielle tidsrgvere og forstyr-
rende elementer. Renggringen har heller ikke ngdvendigvis

fgrsteprioritet overfor studierne. Desuden er kaeresten, bgrnene

og vennerne ikke altidforstaende, nar studierne kraever opmarksomhed.

Regressioner

Undga tilbagespring i teksten fx ved at bruge den visuelle
guide eller et fartkort. Hvis du ikke forstar saetningen, s
lees videre indtil afslutningen pa afsnittet. En gennem-
snitlig leeser bruger 33 % af sin leesetid pa regressioner.
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Fartkort

Brug et fartkort (A5 papir) til at presse dit tempo op. Du
kan enten laegge kortet over det du skal til at leese eller
over den tekst du har laest. Alternativt eller som supple-
ment kan du klippe et rektanguleert vindue ud midt pa dit
A5 papir. Vinduet skal vaere stort nok til, at der er plads til
to linjer; meningen er, at du kun ser ca. to seetninger ad
gangen.

EFTER LASNINGEN

Efter laesningen er det centralt, at du far forankret det
leeste. Hvad er det vaesentlige, i det du har laest? Hvad skal
lagres i langtidshukommelsen og pa hvilken made?

Jeg har det lige pa tungen... hvad er det nu, det er? Her er
din hjzelp, til at huske det du laeser bedre:

Hukommelse

Vi husker bedst det fgrste og det sidst indtrufne. Desuden
husker vi gentagelser, overdrivelser og det, vi kan relatere
til noget, vi kender. Brug derfor tid pa at forankre det, du
leeser efter laesningen. Det kan fx vaere ved at overstrege
centrale nggleord i teksten, lave historier, mind maps,
visualiseringer, illustrationer, eksempler, noter eller an-
vende memoteknik.

Repetition

Repetition er afggrende for, at du kan huske det, du laes-
er. Du kan fx benytte dig af ovenstaende metoder. Hvis du
ikke "behandler”, det, du laeser inden for 24 timer, vil du
sandsynligvis kunne huske under 5 %. Derfor er repetition
essentielt. Repetition skal optimalt set forega lige efter
leesningen, dagen efter, ugen efter, maneden efter og 3
maneder efter. S3 sidder det ogsa fast i langtidshukom-
melsen, og du kan traekke det frem efter behov.

Selvoverhgring

Selvoverhgring er et enkelt laeseteknisk vaerktgj, hvor du
forteeller hgjt, hvad det kapitel eller den tekst, du lige har
leest, handler om. Det giver for det fgrste en god indikation
af, hvad du kan huske, fra det du har laest. Dernaest giver
det dig mulighed for at selektere i, hvad du vil huske fra
teksten. Sidst, er det fremragende i forhold til repetition.

Jeg havde pa et tidspunkt en studerende, som lavede ov-
enstaende gvelse. Hun kunne desvarre ikke huske noget
af det, hun havde laest. Hun skulle helt ned til 5 linjer, far
hun havde fundet sin max. kapacitet. Hun havde traenet sig
selv i at blive darligere til at huske. Mit argument vil altid
vaere - find din max. greense for, hvor meget din hjerne
kan kapere lige nu, nar du laeser en tekst, og szet dit mal
ud fra den graense. Dermed ikke sagt, at du kun skal leese
5 linjer som kvinden i eksemplet fgr. Men mange studer-
ende begdr den klassiske fejl, at de bare lseser og pumper
korttidshukommelsen fuld af informationer og giver den
minimalt tid til at bearbejde informationerne. Det far ofte
den konsekvens, at tiden, som den studerende har an-
vendt pd laesningen, desveerre har vaeret spildt. Men du
kan jo prgve naeste gang, du laeser et kapitel i en bog el-
ler en artikel, hvad kan du egentlig huske, hvor meget og
hvordan husker du det?

Koncentrationsbesvaer

Afbrydelser er med til at reducere din produktivitet. Det
geelder bade for dit faglige arbejde, men ogsa for dit stud-
ie. (Freed og Hansson, 2010) Jeg ved godt, det kan veere
populaert at laese, mens du er i gang med mange andre
aktiviteter. Desvaerre vil laeesningen ofte vaere spildt. Vores
kortidshukommelse bliver bombaderet med flere mio.
sanseindtryk i sekundet fra lys, lyd og lugt. Vi kan mak-
simalt opfange 5-10 af dem, hvorfor der er en ekstrem
konkurrence - og hvad vil du gerne give din opmaerksom-
hed? En god ide er desuden at dele sin leesetid op i mindre
intervaller jf. vi husker bedst det fgrste og det sidste af det,
vi leeser.

HVORDAN SKAL DU ARBEJDE MED HURTIGLASNINGS-
METODERNE | PRAKSIS?

Nu skal du til at i gang med at treene din laesehastighed.
Praemissen er som fglger hver dag i 14-21 dage:

Dvelse 1
5 min hurtighedstraening. Brug den visuel guide. Brug
max. 1 sekund pr. linje. Det optimale er et 2 sekund eller
mindre.
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Pvelse 2

5 min, hvor du traener de rigtige fikseringer. Det ggres ved
at sla dine fikseringer under de grupper af ord, du leser.
Treen at have max 4 fikseringer pr. linje og optimalt set
2 fikseringer. Husk at rykke 1-3 ord ind pa linjen i begge
ender.

Pvelse 3

5 min traening i at udvide dit fikseringsfelt. Arbejd med
forskellige gvelser. Fx kig op, ned, til venstre og til hgjre.
Treen desuden at se "ud af gjenkrogen”.

Ud over de 3 gvelser er det vigtigt, at du hver dag i din
"normale laesning” laegger 1-2 min pa din hurtiglaesning,
sa din hjerne langsomt vender sig til at blive hurtigleeser

Efter at have givet dig en introduktion til lesestrategi,
leesehastighed og hukommelsestraning vil jeg illustrere,
hvordan du kan arbejde med din eksamensforberedelse.

HJZALP DIG SELV TIL EN BEDRE PRASENTATION-
STEKNIK

“THERE ARE TWO THINGS THAT ARE MORE
DIFFICULT THAN MAKING AN AFTER-DIN-
NER SPEECH: CLIMBING A WALL WHICH
IS LEANING TOWARD YOU AND KISSING A

GIRL WHO IS LEANING AWAY FROM YOU.”
Winston Churchill

Igennem mine ar som underviser har jeg oplevet rigtige
mange forskellige mere eller mindre gode mundtlige
opleeg til eksamen. Og ligesom det at skrive en opgave
kreever traening - hvad enten det er en skriftlige opgave
pa dit studie eller en faglig opgave, der skal udfgres i din
organisation, kraever det selvfglgelig ogsa traening at ga
til eksamen. Jeg kan desvaerre ikke komme med en sten-
sikker opskrift til succes ved eksamensbordet, for der
er selvfglgelig forskel pa, hvad den enkelte vejleder og
censor laegger vaegt pa og finder mening i, men jeg kan
komme med en raekke spgrgsmal og opmarksomhed-
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spunkter, som maske kan veere en stgtte til at forbedre
din egen praesentationsteknik.

Forberedelse

Forberedelsesfasen er essentiel for udfgrelsen, hvorfor
du skal dedikere tid til det. Den tidligere udenrigsminister
Uffe Elleman Jensen har sagt det pa fornem vis;

“HVIS MAN HAR TANKT TINGENE IGEN-
NEM, SA ER DET LETTERE AT VAERE SPON-
TAN.”

Uffe Elleman Jensen

| denne fase kan du fx lade dig inspirere af Simon Sineks
bog “Start with why”. Hans primaere pointe i bogen er at
anskue, hvordan succesfulde ledere kommunikerer. Til
at illustrere det i praksis har han udviklet en model - the
golden circle.

Hans pointe er, at succesfulde ledere, som fx Steve Jobs
og Martin Luther King kommunikerer indefra og ud, dvs.
indledende med formalet - hvorfor overhovedet kommuni-
kere til hvordan og til sidst hvad. De fleste ledere ved godt,
hvad de producerer, feerre ved, hvordan de producerer det
og feerrest ved hvorfor? Og med formal mener han ikke
indtjening - det er et resultat.
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Denne tankegang kan overfgres til en eksamenssituation.
Hvorfor holder du dette oplaeg? Hvilke fglelser og tanker
skal det seette i gang, hos dem der hgrer pa dig? Hvordan
vil du veekke deres fglelser? Metaforer, eksempler, histo-
rier, illustrationer, statistikker, argumenter, teori, planch-
er mv. Til hvad vil du gerne fortaelle dem?

Jeg oplever bdde som censor og eksaminator, at le-
delsesstuderende i ringe grad har reflekteret over, hvorfor
de siger, som de ggr. Det kunne vaere fraser, som fx “jeg
vil gerne forteelle jer omkring domaeneteorien, systemisk
ledelse eller motivation”, men som tilhgrer mangler jeg
ofte, at der bliver knyttet et why p&. Hvorfor vil du gerne
forteelle om det? Hvordan vil du fortaelle om det? Hvad har
det betydet for dig? Dine medarbejdere? | hvilke situation-
er? Hvad har du iagttaget? Hvad har du gjort? Hvad vil du
gere? Hvorfor? Det, jeg ofte savner, er de helt konkrete
overvejelser over, hvorfor du som studerende veaelger at
sige, som du ggr? Din opgave som studerende er at in-
spirere censor og eksaminator - s& hvad er din strategi for
det? Og husk pd, vi har laest dit skriftlige materiale.

SKAB STRUKTUR | DIT OPLAG VED HJZALP AF CIC-
EROS PENTAGRAM

Selv om det er mere end 2000 ar siden, at den romerske
politiker og filosof Marcus Tullius Cicero udviklede sit pen-
tagram, er det stadig et nyttigt redskab som kommunika-
tionsmodel. Pentagrammet indeholder 5 dele, som altid
er i spil og pavirker din kommunikation - uanset om du er
bevidst om det eller e;j.

De fem retoriske elementer

De fem dele er taler, tilhgrere, emne, omstaendigheder og
sproget. Som leder bgr du altid overveje, hvad de 5 dele
betyder for din kommunikation - specielt hvis det et meget
vaesentligt budskab.

Taleren
Hvem er du som taler? Hvordan er din etos i forhold til dit
emne? Lytter tilhgrerne til dig som ekspert eller kollega?

Taler

Emne ithgrere

Omstaendigheder Sprog
Tilhgrerne

Hvem taler du til? Hvem er din malgruppe? Hvad er deres
vaerdier? Hvad ved du om dem? Hvad ved de om emnet?
Hvilket sprog og eksempler appellerer til dem? Hvordan
er deres indstilling til dine pointer - skeptisk, fjendtlig,
positiv eller imgdekommende?

Emne
Hvad er dit budskab? Hvad vil du gerne have tilhgrerne ggr
efter dit opleeg? Husker, reflekterer, handle mv.

Omstandighederne
Hvordan er konteksten? Der er forskel pa, om det er til en
julefrokost, eksamen eller et personalemgde.

Sproget

Sproget skal tilpasses taleren, tilhgrerne, omstaen-
dighederne, malet. Skal sproget veere humoristisk,
hgjtideligt eller venskabeligt? Der er forskel pa om kom-
munikationen foregar til en eksamen, til en MUS eller til
julefrokosten.

TAL TIL BADE HJERNE 0G HJERTE VED HJ/LP AF
ARISTOTELES APPELFORMER

Den graeske filosof Aristoteles var en af de fgrste, som
blev opmaerksom pa, at nar vi skal overbevise andre om
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noget, er det vigtigt, at vi bade taler til tilhgrernes logiske
sans og til deres fglelser. Med det afsaet udviklede han for
mere end 2000 &r siden de tre appelformer - logos, patos
og etos. Disse tre appelformer kan vaere nyttige at bruge
i din kommunikation fx i en eksamenssammenhang el-
ler pd et personalemgde. Ifslge Aristoteles afhaenger
sandsynligheden for at overbevise tilhgrerne om et bud-
skab af graden af din egen etos, og hvordan du formar at
bruge patos og logos i din argumentation. Hvor stor vaegt,
der skal laegges pa den enkelte appelform, afhaenger af
konteksten. Der er selvfglgelig stor forskel pa, om du skal
holde en festtale til en vellidt medarbejder, hvor du vil
bruge meget patos, eller du skal overbevise en potentiel
kunde om, hvorfor de tekniske lgsninger i jeres produkt er
det bedste pd markedet.

Logos

Er den fornuftsbaseret appelform. Den har hgj status i den
vestlige kultur. Vi lytter gerne til eksperter, der fremkom-
mer med fakta, videnskab og tal.

Patos

Er den fglelsesbaseret appelform. Det er ofte det kreative
og blomstrende sprog med mange detaljer, der vil blive
anvendt. Formalet er ofte at vaekke tilhgrernes frygt, vre-
de, glzede, had eller hdb

Etos
Det er din troveerdighed, som formidler. Har tilhgrerne
tillid til det, du formidler?

BEKZAMP DIN NERV@ASITET!

Dybe vejrtreekninger. En gvelse, du kan anvende til at
f& dybere vejrtraekning, er 4-2-8-2 modellen. @velsen
foregar saledes at du traekker vejret ind i 4 sekunder og
herefter bruger 4 sekunder pa at ande ud. Derefter bruger
du 2 sekunder pa at treekke vejret ind og 2 sekunder pa at
ande ud. Dernaest henholdsvis 8 og 2 sekunder til bade ve-
jrtreekning og udanding. Gennemfgr gvelsen en 3-5 gange
inden dit oplaeg. Efterhdnden som du laver gvelsen, vil du
maerke, at din vejrtraekning bliver dybere og dybere.
Visualiser dit eget drgmmescenarie. Forestil dig, hvordan
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din eksamen skal foregd. Ved at programmere din hjerne
til hvordan eksamen skal foregd, er der stgrre sandsyn-
lighed for, at det vil ske i praksis.

Accepter nervgsiteten. Nogle gange kan det vaere en god
ide at acceptere nervgsiteten. Du kan evt. forteelle, “jeg er
nervgs”, det letter som regel nervgsiteten at tale om den.
Hvad er det vaerste, der kan ske? Ofte kan det ogsé veere
med til at reducere din nervgsitet, hvis du italesaetter, hvad
det vaerste er, der kan ske, hvis du ikke bestar eksamen/
far den karakter som du straeber efter.

6. SKARPE FIF TIL DIN NASTE PRASENTATION

* Dine fgrste 3 minutter skal sidde lige i
skabet. For de huskes sikkert de naeste 30
&r af de mennesker, som ikke har mgdt dig
for

e Taltil de 5 sanser (se, hgre, lugte, smage
og fole)

e Illustrer din argumentation (eksempler,
metaforer, historier, illustrationer mv.) Nar
du skal illustrere dine argumenter, kan
det vaere en god ide at tage udgangspunkt
i Tim Ferris meget simple model, som jeg
er blevet inspireret af - Point, Eksempel
Point (PEP) eller Eksempel, Point, Eksem-
pel, Point (EPE] - dvs. du strukturerer din
praesentation saledes, at der hele tiden er
sammenhang mellem dine pointer og ek-
sempler. En anden model er fiskemodellen,
hvor du saetter krogen fast i tilhgrerne med
en feengende indledning, kroppen er selve
budskabet, mens halen er afrundingen.

e Vis engagement (Det smitter...!) Engage-
ment er selvfglgelig ikke noget, vi som
eksaminator og censor giver karakter efter.
Men det betyder da sikkert noget for de
fleste mennesker, om vedkommende, de
lytter p&, pavirker til at breende for sit pro-
jekt. Ligesom smil smitter, vil jeg pasta at
engagement har samme effekt. Forsknin-
gen i spejlneuroner i hjernen viser, hvordan
vi tilpasser os til dem, vi taler med (se fx
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Moheb Costandin "50 Human Brain Ideas
You Really Need to Know")

e Variation. Variation kan vaere med til
stimulere opmarksomhedsgraden hos
dem, der lytter pa dig. Derfor kan det vaere
en god ide at inkorporere forskellige op-
marksomhedspunkter, der kan vaere med
til at skabe variation i dit oplaeg.

e Jean-Baptiste Poquelin, bedre kendt som
Moliére, har sagt det pa fornem vis.

"FORTAL DET VIGTIGSTE, MEN IKKE DET
HELE”

(Moliére, egen overseettelse).

Der er ofte rigtig mange informationer, du som ledelses-
studerende gerne vil fortaelle. Udfordringen er, at du in-
denfor tidsrammen af dit opleeg ikke nar at forteelle det
hele. Ofte vil et opleeg tage leengere tid at holde til en ek-
samen end i treeningslokalet. Du kan forsgge at taenke i
den omvendte kommunikation, som er udpraeget anven-
delsesform indenfor den journalistiske verden. Start med
det vigtigste og fortael derefter resten af historien. Hvad er
dine vaesentligste fund i opgaven og i din laereproces? - og
hvad betyder det for dig som leder, for din organisation og
dine medarbejdere? Hold dig til ganske f& central pointer,
som du gerne vil have censor og eksaminator til at bide pa.

“IF YOU MAKE YOURSELF UNDERSTOOD,
YOU'RE ALWAYS SPEAKING WELL.”

[ Moliére)

Overstaende inspiration til, hvordan du kan arbejde med
din preesentationsteknik, nar du skal praesentere et oplaeg
til en eksamen, kan du som leder trane i mange andre
sammenhaenge. Det kunne fx vaere, nar du praesenterer et
nyt produkt for jeres kunder, nar du praesenterer det stra-
tegiske arbejde for medarbejderne eller en praesentation
af et kort indleeg pa jeres personalemgde. Mulighederne
er mange, og flere af ideerne kan ogsd anvendes, nar du
skal arbejde med skriftlige opgaver. Specielt Ciceros pen-

tagram kan vaere med til at skabe en klar struktur i din
opgave. Desuden vil jeg anbefale Signe Hegelunds frem-
ragende lille haefte omkring akademisk argumentation.
Dette haefte kan hjzelpe dig til at strukturere opgaven,
holde styr pa péstande, argumenter mv., hvilket kan gge
sandsynligheden for at skabe en god opgave.

Men hvilke aktiviteter kan vaere med til at gge sandsyn-
ligheden for transfer - bade pa individ og organisations
niveau?

HVILKE AKTIVITETER KAN VZARE MED TIL AT 0GE
TRANSFERVZARDIEN?

Det er lavet meget forskning i, hvilke aktiviteter der kan
veere med at gge transfervaerdien af uddannelse. (fx Whal-
gren, 2009, Stegeager, 2011) Bade fgr et uddannelsesfor-
lgb, under uddannelsesforlgbet og efter forlgbet. Robert
0. Brinkerhoff og hans 40-20-40 model bliver ofte an-
vendt, som et symbol, p& hvordan du som studerende skal
fordele tiden i dit uddannelsesforlgb — 40% f@r, 20% under
0og 40% efter. Det er desvaerre en fejlfortolkning af Brin-
kerhoffs arbejde. Brinkerhoff undersggte, hvorfor kurser
i mange sammenhange ikke har den gnskede effekt og
her fandt han ud af, at 40% relaterede sig til formalet med
kurset og manglende forberedelse. De 20% handler om
kursets kvalitet og de sidste 40% om manglende forank-
ring. Analysen er dermed knyttet til fejl og er derfor ikke
en opskrift pd, hvordan du skal fordele din studietid for at
sikre en succesfuld leeringsproces. Brinkerhoffs studier
er alligevel interessante og flere forskere som Nicolai
Stegeager, Bjarne Wahlgren og Knud Illeris er enige med
Brinkerhoff i, at for at gge sandsynligheden for trans-
fer, skal der b&de veere aktiviteter fgr, under og efter en
leeringsproces. | Brinkerhoffs studier af transfer konklu-
derer han, at det i gennemsnit kun er 15% af deltagerne
der reelt fr omsat laeringen til praksis efterfglgende -
15%! Sa der er rig mulighed for forbedring. S& hvad kan du
som leder og studerende ggre for at understgtte leering-
sprocessen bedst muligt, s det bdde kommer den studer-
ende og organisationen til gode - det vil jeg give et bud pa
i nedenstdende model.
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