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ABSTRACT

At vaere en rationel og malrettet leder indebaerer en konflikt mellem at veere fokuseret og tro mod
specifikke mal og samtidig aben og undersggende i forhold til alt det, det ellers kunne vaere vaerd at
streebe efter. | dette essay bruges Herman Melvilles roman Moby Dick fra 1851 til at fa indsigt i netop
denne konflikt. Romanen omfatter en malorienteret og linezer fortaelling om kaptajn Ahabs jagt pa
den hvide hval, som imidlertid indlejres i en udforskende og alt andet end lineaer forteelling fremfgrt
af sgmanden Ishmael. P4 den made frembyder romanen en kompleks form, der giver indblik i det
dynamiske forhold mellem fokus og udforskning.
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MALSTYRING OG MONOMANI

Ovenstaende udsagn er leveret af ledelsesforskeren Peter Drucker i bogen Adventures of a
Bystander (2017). Det er ham, deri 1955 lancerede begrebet malstyring (management by objectives)
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i bogen The Practice of Management (1989). Det er tydeligt, at handlekraft forbindes med at vaere
steerkt og lidenskabeligt fokuseret pa et mal.

Logikken bgr ikke veere fremmed. | den offentlige sektor efterspgrger vi ledere, der ved, hvad de vil,
og som kan motivere medarbejdere og samarbejdspartnere gennem en klar og animerende vision
(Ledelseskommissionen, 2018). Der arbejdes ogsa pa at ggre malstyringen slankere og mere
fokuseret, sa al energi ledes ind i en strgmlinet frembringelse af gnskede effekter (Greve & Ejersbo,
2013). P4 den anden side bliver vi ogsa advaret mod den skaevvridning, som et alt for fikseret
malfokus kan medfgre. For at fokusere ma vi ignorere en masse, som ogsa er vigtigt. Malet tages for
givet og bliver nedbrudt i gallerier af malbare indikatorer, som understgttes af belgnningssystemer.
Konsekvensen er, at viindretter os pa at score point i indikatorsystemet, ogsa selv om det paradoksalt
kan lede os vaek fra det hgjere formal (@stergaard Mgller, lversen, & Andersen, 2016).

T el e e .-‘..::-'J;:".'“"f;‘;“ ’
| selve det at vaere malrettet synes at ligge en spaending mellem fokusering og udforskning (J.G.
March, 1991). At veere malrettet vil sige at fokusere kraefterne pa at na det gnskede mal med feerrest
mulige svinkeaerinder og lavest muligt ressourceforbrug. Jo mere jeg fokuserer, desto mere ggr jeg
mig imidlertid blind for udviklingen i de omgivende betingelser. Jeg kan saledes risikere, at malet ikke
leengere er relevant og meningsfuldt, nar jeg nar til det. Det kalder pa udforskning, hvor vi udbreder
opmearksomheden til hele konteksten og er undersggende og eksperimenterede i forhold til
allehande mulige mal. Vi prgver at finde ud af, hvad der er veerd at straebe efter. Mal er her ikke
noget, vi har, men noget vi leder efter (Christensen & Kreiner, 2011).

“EN TING ER DOG AT GIVE EN TEORETISK BESKRIVELSE, SOM
MODSTILLER FOKUSERING OG UDFORSKNING, OG SOM DERPA
TYPISK KARAKTERISERER FORSKELLIGE "BALANCER” OG
"STRATEGIER” | SPAENDINGSFELTET MELLEM DE TO TILGANGE.
NOGET HELT ANDET ER AT GENNEMLEVE SPZANDINGERNE OG
ERFARE, HVOR UDFORDRENDE DET KAN V/ERE BADE AT
SKULLE VZAERE OPRIGTIGT TRO MOD SPECIFIKKE MALS/ET-
NINGER SAMTIDIG MED AT BEVARE ABENHEDEN OG FLEKSIBI-
LITETEN. HER HAR VI BRUG FOR MERE LEVENDE, KOMPLEKSE
OG DYNAMISKE UDTRYKSFORMER, SOM HELDIGVIS FINDES
LIGE FORAN N/ESEN PA OS | FORM AF FORT/ALLINGER, HVAD
ENTEN DE ER HVERDAGSAGTIGE ELLER LITTERZARE. DEN TEO-
RETISKE ANALYSE MA | MINE @JNE ALTID SJOKKE | HELENE PA
OG LANE MENING FRA SADANNE FORT/LLINGER.”

En ting er dog at give en teoretisk beskrivelse, som modstiller fokusering og udforskning, og som
derpa typisk karakteriserer forskellige “balancer” og ”strategier” i spaendingsfeltet mellem de to
tilgange. Noget helt andet er at gennemleve spaendingerne og erfare, hvor udfordrende det kan vaere
bade at skulle vaere oprigtigt tro mod specifikke malsaetninger samtidig med at bevare dbenheden og
fleksibiliteten. Her har vi brug for mere levende, komplekse og dynamiske udtryksformer, som
heldigvis findes lige foran naesen pa os i form af fortaellinger, hvad enten de er hverdagsagtige eller
litteraere. Den teoretiske analyse ma i mine gjne altid sjokke i haelene pa og lane mening fra sadanne
fortaellinger.
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Hvis vi vil have indblik i dramaet mellem fokusering og udforskning, sa far vi det for fuld kraft i
romanen Moby Dick fra 1851 (Melville, 1992)[i], som er skrevet med baggrund i industrialismens
barndom, hvor marginaliserede grupper og religigse mindretal udviklede nye industrier i en kamp for
at skabe sig en position i samfundet. Her finder vi benharde, monomane straebere, som kunne fa
noget fra handen. Den tidlige, industrielle hvalfangst havde et af sine centre i kvaekersamfundet pa
gen Nantuckett pa USA's gstkyst. Og det er herfra, romanens handling for alvor saetter i gang.

Ingen er vel mere malrettet end kaptajn Ahab, som fgrer skibet Pequod ud pa et flere ar langt togt.
Ahab ved, hvad han vil: Han vil draeebe den hvide hval Moby Dick. Og han er i den grad i stand at
motivere besaetningen til at fglge ham, ogsa selv om de nok kan ane, at han er villig til at ofre bade
dem og ham selv for at na malet. Pa den anden side har vi romanens fortaeller (som siger, vi kan kalde
ham Ishmael), der tager hyre som matros pa Pequod. Hvis Ahab er fokuseret, sa er Ishmael
undersggende og vidtskuende. Et hvalskib er ifglge Ishmael ”..an asylum for many romantic,
melancholy and absent-minded young men, disgusted with carking cares of earth, and seeking
sentiment in tar and blubber” (s. 161). Hvis Ahab ved, hvad han vil, sa er Ishmael og hans ligesindede
mere optaget af at miste sig selvide svimlende udsyn fra mastetoppen. Det praeger mildt sagt gangen
i forteellingen. Romanen beeres frem af Ishmaels vandrende tankeliv, som fgrer ham ind i sindrige
klassifikationer af hvalarter, frenologiske analyser af hvalkranier, undersggelser af hvalers indvolde
og andehuller og ikke mindst de opsprgjtende vandtagers beskaffenhed.

Bade Ahab og Ishmael arbejder hardt pa at skabe mening i en konfliktfyldt tilveerelse. Men de vaelger
to forskellige tilgange, der som nzevnt kan kaldes hhv. fokusering og udforskning. | fortzellingen
kommer disse to tilgange i et dynamisk forhold til hinanden. Den linezere fortzelling om Ahabs jagt pa
den hvide hval bliver indlejret i en mere omfattende, ikke-linezer og delvist komisk fortaelling om den
ambivalente Ishmael (Bryant & Springer, 2007, pp. xv—xvi; Mumford, 1929, p. 171).

AT ,
Pa den made giver romanen os mulighed for at forsta det dynamiske samspil mellem fokus og
udforskning. Dette skal jeg forsgge at vise. | de naeste tre afsnit fokuserer jeg pa det lineaere plot i
Ahabs jagt pa hvalen. Fgrst undersgger jeg, hvilke spaendingsfelter der er pa spil i denne jagt, ogi de
to efterfglgende afsnit analyseres, hvordan disse spaendingsfelter handteres gennem
ledelsesstrukturen pa skibet. Herefter skifter perspektivet til Ishmael og dennes noget
vagabonderende plot. Til sidst vil jeg samle op pa, hvordan vi kan bruge historien til at kaste lys pa
forholdet mellem fokusering og udforskning i malstyring.
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AHABS TRE SPANDINGSFELTER
— DET SAMFUNDSMASSIGE, DET INDIVIDUELLE OG DET EKSISTENTIELLE

Nar der er brug for ledelse, er det, fordi noget ikke gar op. Hvis alle vaerdier og handlingsanvisninger
foreld i en klar, konsistent og uimodsagt orden, ville det vaere dbenlyst og ligetil at fglge dem. Den
ledelsesmaessige dgmmekraft bliver ngdvendig, nar enderne ikke mgdes — nar der er modstridende
hensyn, konflikter og udfordrende forandringer. Kaptajn Ahab indtreeder som leder i spaendingsfelter
med flere niveauer (Sievers, 2013).

“NAR DER ER BRUG FOR LEDELSE, ER DET,
FORDI NOGET IKKE GAR OP. HVIS ALLE V/&RDI-
ER OG HANDLINGSANVISNINGER FORELA | EN
KLAR, KONSISTENT OG UIMODSAGT ORDEN,
VILLE DET VARE ABENLYST OG LIGETIL AT
FOLGE DEM. DEN LEDELSESMASSIGE D@MME-

KRAFT BLIVER N@DVENDIG, NAR ENDERNE

IKKE M@DES — NAR DER ER MODSTRIDENDE j
HENSYN, KONFLIKTER OG UDFORDRENDE

FORANDRINGER. ”

Det fgrste spaendingsfelt er samfundsmaessigt. Fra omkring 1750 udvikler der sig en industrialiseret
hvalfangst pa USA's gstkyst (New Bedford Whaling Museum, 1984). Efterspgrgslen efter hvaler er
stor. Hvalens spak kan smeltes om til en olie, som var det foretrukne braendsel til lamper overalt i
verden. | kaskelothvalens hoved findes endvidere en szerlig fin olie, spermacet, som ggr det muligt
for den at udholde trykket pd store havdybder. Af denne olie kan stgbes de fineste lys. Og endelig
udggr bestemte hvalarters barder de bgjelige, men steerke strukturer i kvinders korsetter. De
puritanske samfund var fuldstaendigt indstillede pa at s@ge og udnytte markederne og at opbygge
nye industrier, som med kompromislgs effektivitet frembragte de varer, som markederne
efterspurgte. Kvaekernes kendte pacifisme forhindrede dem ikke i en barsk og helhjertet jagt pa
hvalerne og en hensynslgs udnyttelse af naturen. Melville er ikke blind for dette hykleri. Om den
fromme kaptajn Bildad skriver han: ”...he had long since come to the sage and sensible conclusion
thata man’s religion is one thing, and this practical world another. The world pays dividends” (s. 171).

Pa gen Nantucket blev der skabt en flade af stadig stgrre og mere veludrustede skibe, som kunne
vaere pa hvaltogt i flere ar i treek, og som havde de forngdne anlaeg til at smelte spaek og oplagre olie
undervejs pa togterne. Skibene var veritable oliefabrikker. Bag hvert togt stod en ejerkreds, som
indskgd midler i skibe, mandskab og udrustning, og som hyrede kaptajner og styrmand til at sikre
vellykkede togter med stort udbytte. Da Moby Dick skrives, er presset pa skibsledelserne voksende.
De matte og skulle skaffe den eftertragtede olie — med en strengt gkonomisk og effektiv brug af
ressourcer. Dette pres blev vaeltet over pd mandskabet, som blev behandlet med streng disciplin og
lejlighedsvis brutalitet (Sievers, 2013). Der er ingen tvivl om, at kaptajn Ahab er hyret til at sikre
ejerkredsens gkonomiske interesser. Ikke desto mindre overtager han skibet og bruger det til sit eget
private og vanvittige havntogt. Heri er en dobbelt-betydning: P4 den ene side kan Ahab ses som en
oprgrer mod den puritanske kapitalisme. Han saetter sin egne personlige mal over ejernes. Han lader
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lidenskab og fglelser rade frem for kold forretningslogik. Pa den anden side bliver Ahabs oprgr ogsa
en karikatur pa den maniske malrettethed, som kendetegnede den industrielle udnyttelse af
naturressourcerne. Som Ahab selv siger, er hans midler rationelle, men malet er vanvittigt (s. 189).

“PA DEN ENE SIDE KAN AHAB SES SOM EN OPR@RER
MOD DEN PURITANSKE KAPITALISME. HAN SATTER
SIN EGNE PERSONLIGE MAL OVER EJERNES. HAN
LADER LIDENSKAB OG F@LELSER RADE FREM FOR
KOLD FORRETNINGSLOGIK. PA DEN ANDEN SIDE
BLIVER AHABS OPR@R OGSA EN KARIKATUR PA DEN
MANISKE MALRETTETHED, SOM KENDETEGNEDE DEN
INDUSTRIELLE UDNYTTELSE AF NATURRESSOUR-
CERNE. SOM AHAB SELV SIGER, ER HANS MIDLER
RATIONELLE, MEN MALET ER VANVITTIGT (S. 189).”

Et andet spaendingsfelt er individuelt. Ahab er en saret sjzl. Vi hgrer, at han er vokset op hos en
vanvittig mor, som navngav han efter en af de mest upopulaere skikkelser i Det gamle Testamente,
nemlig Kong Ahab, som var konge over jgderne i Samaria, men som dyrkede den persiske ildgud Baal
sammen med sin berygtede kone Jesibel (s. 83). Pa et hvalfangertogt mister Ahab benet i en korporlig
kamp med Moby Dick, hvor han springer pa det keempe dyr med en kniv, men selv far skaret benet
af med et str@g fra hvalens skarpe underkaebe. Det er dog ikke disse traumer i sig selv, som forarsager
hans sindssyge. Da han saret kommer ombord pa skibet og lider store smerter, mgdes han ikke af
hjelp og af omsorg, men surres til en kgje (s. 188). Pa den lange feerd ligger han og gennemlever
utrolige lidelser, og pa et tidspunkt er hans sind fuldstaendigt formgrket. Endda mere end formgrket
- ”I am madness maddened”, siger han (s. 171), for pa en besynderlig made far han greb om sin
sindssyge. Da han gar i land, er han i stand til at virke normal, samtidig med at havntgrsten raser
inde i ham (s.188). Det er grundlaget for, at han kan fa hyre og vaere leder. Det svigt og fraveer af
hjelp, som Ahab oplever, bliver sat i perspektiv, da Ahab mgder sit lyse modstykke, kaptajn Boomer,
som har vaeret udsat for samme traume som Ahab (kap. 100). Boomer har mistet en arm til Moby
Dick, men han fik hjelp af en skibsleege. Nar Boomer led smerte, sad skibslaeegen hos ham og
skeenkede rom og snakkede, mens Ahab blev bundet og isoleret. | det individuelle perspektiv finder
vi altsa Ahab, som en forpint og svigtet karakter.

BRI SR LY Mq.&l’.-’ e o

| romanen krydses det samfundsmaessige og de individuelle drama. Ahabs oprgr mod ejerne drives
af et had, der henter energi og betydning fra hans personlige traume. Tilsammen kan disse dramaer
forstas i et eksistentielt perspektiv. Ahab kan ses som en repraesentant for menneskets driftsliv—han
er “captain of the id” (Murray, 1981, pp. 88—89). Selv ggr han opmaerksom pa3, at Ahab kun kan "fgle,
fole, fole — ikke taenke” (s. 571). Han ér sine rasende og frustrerede drifter, og selv om der er ansatser
til det, kan han ikke bringe sig pa afstand af disse gennem omtanke og refleksion. Derimod hamrer
han mod sin modpart, den hvide hval, som bliver stedfortraeder for den puritanske og kapitalistiske
dobbeltmoral, foraelderens forkrgblende kzerlighed og hans egen lemlaestelse og kastration.
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Ahab slas dog ikke kun med skibsejere og foraeldre. Han er i kamp med gud. Han vil afslgre den
frygtelige sandhed, at gud har lige sa lidt begreb om, hvor vi kommer fra, som vi selv (s. 514-515).
Menneskene overrasker gud, lige sa meget som gud overrasker os. Den eneste veerdige made at
tilbede ham er trods — “thy right worship is defiance” (s. 514). Staende over for den upersonlige og
universelle magt haevder Ahab trodsigt retten til at vaere et individ:

Men netop Moby Dick star imellem Ahab og afslgringen af sandheden.

Ahab er her den sataniske oprgrer, der vender sig trodsigt mod gud og kraever sin egen ret. Pa en
made kunne han veere idealbilledet pa det oprejste og uafhangige individ. Tragedien er imidlertid,
at det kan han ikke. Ahab er ikke fri, men et dybt afhaengigt menneske — han er i sine fglelsers vold
(Arvin, 1957, p. 176). Som den gamle djaevel han er, kan han rase og sprutte, men han kan ikke skabe
noget, fordi han kun kan hade og ikke elske (May, 1992, pp. 249-253; Mumford, 1929, p. 186;
Murray, 1981, p. 89).

TRE MELLEMLEDERE — TRE BUD PA BALANCERING

Da skibet Pequod staevner ud fra Nantucket juledag, er det ladet med spandinger. Men et skib skal
fungere. Skibet har sin organisering og sin ledelsesstruktur, som skal holde spaendingerne i ave og
sgrge for sikker drift, pa samme made som et individ har et ego, som kan leegge lag pa alt for
konfliktfyldte instinkter og fglelser. Pa Pequod udggr de tre styrmaend en regulerende
mellemlederstruktur, hvor hver af styrmandene har sin made at skabe mening i spaendingsfelterne
pa.
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Fgrstestyrmanden, Starbuck, er den mest modne. Murray (1981, p. 90)gar sa vidt som at betegne
ham som det rationelle og realistiske ego, der star regulerende mellem id’et (Ahab) og superego
(Moby Dick). Starbuck er kvaeker og fyldt med aeresfrygt over for gud og livet. Nar han kan udvise
aggression og mod, er det ikke en fglelse, men simpelthen en ressource han kan veelge at benytte sig
af: ”...in him courage was not a sentiment; but a thing simply useful to him, and always at hand upon
all mortally practical occasions” (s. 116). Han er den eneste, der tgr udfordre Ahab og fastholde
loyaliteten overfor ejerne og den mission, de egentlig er sendt ud pa. Faktisk er han teet pa at udgve
mytteri og myrde Ahab, hvilket han havde haft lov til med datidens sglove. Men han mister modet.
Hans modenhed bryder sammen over for den spirituelle terror, der udgar fra Ahab:

Arvin ser Starbuck som repraesentant for den handtering af spaendingsfelter, vi kan
kalde moderation (Arvin, 1957, p. 179). Den fglger den apolinske grundsaetning, intet til overmdl, og
er grundlaeggende snusfornuftig. Starbuck kunne med lethed vaere en yderst driftssikker mellemleder
i enhver offentlig organisation. Han er redelig indtil benet, han vil sgge kompromisser og finde
pragmatiske Igsninger, og han vil vaere loyal over for de politiske opdragsgivere. | Torberts beskrivelse
af handlingslogikker hos ledere vil han vaere en achiever —han er effektiv og naermest ideel leder, lige
indtil de strategiske betingelser og spilleregler bliver for foranderlige, komplekse og
modsaetningsfulde (Torbert & Associates, 2004). Bade som leder og menneske fortjener han den
dybeste respekt. Det er ham, der indtil det sidste kan vise segte medfglelse for Ahab og insisterer pa
at tale til ham som et menneske, der besidder evnen at fgle keerlighed (s. 548-551).

a
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Sammenlignet med Starbuck sa repraesenterer de to andre mellemledere langt mere primitive og
regressive former for psykologisk forsvar. Andenstyrmanden Stubb mgder rejsens tildragelser med
en fortreengende munterhed og jovial kynisme. | sin samtidige beskrivelse af semandslivet betoner
Dana (2007), at styrmanden matte vaere skibets joker, da kaptajnen var for fjern og ophgjet en
skikkelse til at veere vittig. Stubb er skaret over den laest. Selv ndr han er i stor fare og udviser
aggression og mod, sa g@r han det med en rutinepraeget ligegyldighed, som aldrig udelukker et par
brutale andfuldheder (s. 118-119). Hvad der end er af spaendinger, sa holdes de i ave af taetvaevet
spind af normer, godtkgbsrad og jokes —”a laugh’s the wisest, easiest answer to all that’s queer” (s.
173). Hvis Starbuck star for moderation, repraesenterer Stubb fortraengning. Pa den made udholder
han den splittede loyalitet mellem skibsejere, Ahab og Starbuck, uden for alvor at tage stilling.
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Tredjestyrmanden, Flask, er en sag for sig. Han er mut og forurettet. Han har intet blik for storheden
i naturen. Hvalerne kunne lige sa godt vaere forstgrrede mus, og de genererer ham. De star pa en
eller anden made i ledtog med noget, der har kraenket ham (s. 120). Det er ikke storladen haevn som
hos Ahab, men snarere en smalig aggressivitet, som han udgver tilsyneladende uden frygt og
bevidsthed, men med en vis forngjelse. Tilgangen er her splitting, der viser sig i et stereotypt
sort/hvidt billede af verden, hvor spaendinger kan handteres ved, at angstvaekkende aspekter
projiceres over pa kraeenkende objekter i omverdenen, som han ser ned pa. Pa intet tidspunkt synes
han at forholde sig til spaendingerne, men er blot opslugt af at fa hvalerne ned med nakken.

Bade Ahab og Ishmael foretager praecise iagttagelser af de tre mellemledere og raekkevidden af deres
metoder til at handtere spaendingerne pa skibet. Ahab har sdledes en ret realistisk fornemmelse af,
hvordan han kan holde Starbuck i temme, og ser Starbuck og Stubb som to sider af samme
menneskelighed:

Pa sin side har Ishmael ogsa et realistisk blik for styrmaendenes svagheder — han taler f.eks. om

Men hvor Ahabs iagttagelser er baret af et instinkt for magt og dominans og en steerk idealisering af
sig selv, sa er Ishmael undersggende og videbegaerlig, og nysgerrigheden forhindrer ham ikke i at
agere loyalt i forhold til lederne, og den kraever slet ikke, at han skal bestemme over dem.

MALSTYRING | TRE AKTER

Laeser vi nu romanen som en handbog i malstyring, sa kan vi identificere tre faser i etableringen af en
malorienteret ledelsesstruktur (Sievers, 2013). | fgrste fase praesenterer Ahab sin vision og sgrger for,
at den er forankret og har ejerskab hos ledere og medarbejdere. | nzeste fase vedligeholder han
engagementet i arbejdet og tager hand om udfordringer og modstand i implementeringsprocessen.
| tredje faser eksekverer han helt i bund og feerdigggr dermed sit arbejde med visionen.
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“LZESER VI NU ROMANEN SOM EN HANDBOG | MALSTYRING,
SA KAN VI IDENTIFICERE TRE FASER | ETABLERINGEN AF EN
MALORIENTERET LEDELSESSTRUKTUR (SIEVERS, 2013). |
FORSTE FASE PRASENTERER AHAB SIN VISION OG S@RGER
FOR, AT DEN ER FORANKRET OG HAR EJERSKAB HOS
LEDERE OG MEDARBEJDERE. | NASTE FASE VEDLIGEHOLD-
ER HAN ENGAGEMENTET | ARBEJDET OG TAGER HAND OM
UDFORDRINGER OG MODSTAND | IMPLEMENTERINGSPRO-
CESSEN. | TREDJE FASER EKSEKVERER HAN HELT | BUND
OG FARDIGGZR DERMED SIT ARBEJDE MED VISIONEN.”

Forste fase gennemfgrer Ahab som en slags sort messe. Egentlig har han holdt sig til sin kahyt i den
indledende sejllads og uddelegeret ledelsen til styrmaendene. Men nu sammenkalder han hele
mandskabet pa agterdaekket. Her agger han til had mod den hvide hval og dedikerer hele togtet til
sldidenihjel. Han ssmmer en guld-dublon op pa stormasten og lover den til den, der fgrst ser hvalen.
Og han handterer indvendingerne fra Starbuck, der bade beskylder ham for at svigte ejerkredsen og
for blasfemi. Som kommunikatgr er Ahab temmelig behaending, da han bade far kyst Starbuck til
tavshed, men samtidig sgrger for at inkludere ham i det videre arbejde. Der bliver delt rom ud.
Stemningen bliver mere og mere eksalteret.

Og nu forsgger Ahab at smede mellemlederne og mandskabet sammen til én malrettet organisme.
De tre styrmaend skal krydse lanser, og Ahab klemmer sin naeve om krydspunktet (s. 169-170). Men
Stubb og Flask kigger til siden, og Starbuck lader sit zrlige blik falde ned mod daekket. De skaler og
drikker rom af lansespidserne. Besaetningen svaerger troskab. Ishmael tilslutter sig lidenskabeligt og
gor sig samtidig til det medie, der kan aflytte og registrere besztningsmedlemmerne mange og
forskellige folelser og
reaktioner.
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| den fglgende fase ved Ahab, at han skal vogte nidkaert over fglgeskabet. For at undgd konflikter
lader han skibet fglge business-as-usual — fange hvaler og udvinde olie og sparmacet — mens han
leder det i forfglgelsen af sit egentlige mal. Undervejs mgder de ni andre skibe, som hver har sin
skeebne, som rejser spgrgsmal til Ahabs forehavende. F.eks. minder historien om Town Ho om
risikoen for mytteri (kapitel 54). Jeroboam viser faren ved religigst vanvid (kapitel 71). Mgdet med
kaptajn Boomer pa skibet Samuel Enderby viser muligheden for at forsone sig med et traume. Og
megdet med Rachel (kapitel 128) viser muligheden for at give sig hen til omsorg for andre — ved at
hjeelpe med at finde kaptajnens bgrn, som er forsvundet pa havet. | alle ni mgder med andre skibe
formar Ahab at fastholde fokus pa sin vision og ikke lade sig selv eller besaetningen distrahere. Pa den
lange rejse bliver fglgeskabet efterhanden mere usikkert. Nar det naermer sig et lavpunkt, formar
Ahab dog at finde anledninger til at sprede aeresfrygt og terror, som f.eks. da skibet rammes af Sankt
Elms-ild, og Ahab griber fat i lynafleder-kablet i den lysende rigning (kapitel 119). | dette forlgb er
Ishmael igen skibets psykologiske seismograf, der fglger spaendinger og responser, nar han ikke lader
sig aflede af lange ekskurser over havets liv og skibets udstyr.
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Inden den endelige fase udspiller der sig et intermezzo, hvor Ahab faktisk tvivler og vakler staende
over for fuldbyrdelsen af sin mission (kapitel 132). Der viser sig spraekker i hans ellers fikserede
malorientering. Han savner sin kone og sine bgrn og taenker pa, hvad han har skubbet til side for at
forfglge sit mal. Starbuck er her en omsorgsfuld ven, der forklarer, at han ikke behgver at ga linen ud.
Men nej, Ahab besinder sig pa den endelige eksekvering. Naeste dag kan han allerede fra
morgenstunden lugte Moby Dick. Kampen starter og varer i tre dage. Skgnt Moby Dick smadrer bade
og skib, synes den at undga at draebe Ahab. | kampens sidste moment rammer Ahab hvalen med en
harpun, og da hvalen dykker, kommer rebet rundt om Ahab selv og traekker ham ned i dybet.

DET AMBIVALENTE SELV

| hele dette drama er Ishmael medarbejder og vidne. Der er en ironi i, at historien om Ahabs heroiske
kamp netop skal fglges og fortzlles af et menneske, der i dén grad er ambivalent. Ishmael er et
menneske, der ikke ved, om han skal leve eller dg.

Driften mod dgden er ret tydelig. Nar han overhovedet tager hyre, er det, fordi han er pa flugt fra
vinterdepression og selvmordstanker. Og nar Pequod juledag staevner ud pa det graenselgse hav, ser
Arvin (1957, p. 171)Ishmaels midlertidige passage ud af livet og tilbage til en flydende urtilstand af
ikke-vaeren. Faktisk er han yderst aben over for Ahabs invitation om en rejse ind i destruktionen. Da
Ahab afkraever mandskabet at svaerge troskab i kampen mod Moby Dick, er Ishmael som naevnt mere
end villig:

Men for Ishamel geelder helt andre motiver end for Ahab. Ogsa for Ishmael er den hvide hval et mal
for projektion. For Ishmael er hvalens hvidhed en trussel om, at der bag verdens farver og sanselighed
bare er tomhed:
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Den raedselsvaekkende anelse om tomhed forhindrer ikke Ishmael i ogsa at beundre og nzere
eresfrygt for den hvide hval. Hans fglelser er komplekse og modsaetningsfulde.

Samtidig har Ishmael — til forskel fra Ahab — en staerk evne til at elske. Pa flugt fra depressionen
kommer han til en kro (i fortzellinger er en kro ofte et passage-punkt), hvor han ender i sengen hos
en polynesisk prins, Queequeg, og her grundlaegges et intimt venskab med den noble kannibal, hvis
krop er over-tatoveret med intet mindre end Teorien om Alting. Ishmael bevarer evnen til at beruse
sig i udsigterne fra mastetoppen, i fordybelsen i sine mange analyser og diskurser og i feellesskabet
med de andre hvalfangere. Et hgjdepunkt er det erotiske faellesskab, da de skal zelte ujsavnheder ud
af spermaceten:

Bade dgd og keerlighed (Thanatos og Eros) leger med Ishmael. Men det er hans evne til kaerlighed,
som redder ham. | det sidste slag mod Moby Dick er han side om side med Ahab. Ahab har mistet sin
harpunér, og Ishmael er tradt til. Da slaget er ovre — og skib og besaetning er sunket i dybet, ligger
Ishmael stadig i vandoverfladen. Om havet er den flydende ikke-vaeren eller den totale samhgrighed,
sa baerer det ham. Pludselig, flydende pa overfladen, ser han den ligkiste, som Queequeg i et klarsyn
havde faet lavet til sig selv. Den er nu en redningsbad. | laget er indgraveret et vaeldigt mgnster —
Teorien om Alting. Pa den kiste flyder han naermest bevidstlgst, indtil skibet Rachel, der straler af
moderlighed, samler ham op. "It was the devious-cruising Rachel, that in her retracting search after
her missing children, only found another orphan”, slutter historien (s. 583).

MALSTYRINGENS PARADOKS

Malstyring indebaerer et dynamisk forhold mellem fokus og udforskning. Dels ma vi fokusere brugen
af ressourcer for at nd et bestemt mal. Dels ma vi forholde os abent i forhold til udviklingen i
omgivelserne, som kan betyde, at der er andre mal, som det vil vaere mere relevant at straebe efter.
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“MALSTYRING INDEB/ERER ET DYNA-
MISK FORHOLD MELLEM FOKUS OG UD-
FORSKNING. DELS MA VI FOKUSERE
BRUGEN AF RESSOURCER FOR AT NA ET
BESTEMT MAL. DELS MA VI FORHOLDE

0S ABENT | FORHOLD TIL UDVIKLINGEN |

OMGIVELSERNE, SOM KAN BETYDE, AT

DER ER ANDRE MAL, SOM DET VIL VAERE

MERE RELEVANT AT STRABE EFTER.”

Fra Moby Dick lzerer vi, at en rendyrket fokusering vil underminere sig selv. Ahabs maniske
malrettethed ender i gdeleeggelse, og dét havde vaeret hele historien, hvis ikke Ahabs linezere plot
var blevet indlejret i et mere omfattende og ikke-linezert plot om den udforskende Ishmael.
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For at kunne vaere konsekvent malrettet, ma vi som Ahab have viljen til at se bort fra alt muligt andet,
der ogsa kunne vaere relevant at straebe efter. Vi ma konstant vaerne om det koncentrerede fokus
ved at afvise de forstyrrelser og invitationer, der matte komme til os. Det, vi fokuserer pa, er mal, og
mal er vel at maerke tilstande, som ikke findes endnu. Mal er forestillede objekter, som vi idealiserer,
og denne idealisering er ofte et modstykke til problemer, som vi deemoniserer. For Ahab er hvalen
repraesentant for alt det, der har forkrgblet ham, og som modstykke til dette onde vaesen skaber han
den idealiserede forestilling om sig selv og sin tragiske, heroiske kamp mod uhyret. Her har vi to
baerende elementeriforandringsledelse: den store trussel (breendende platform) og den idealiserede
handlekraft (ledelse). Vi ggr det samme som Ahab, hver gang vi opstiller og forfglger mal i et
sort/hvidt univers med entydige forestillinger om venner og fiender. Omkostningen er, at vi for at
opretholde disse klare skillelinjer ma ggre os uimodtagelige over for virkelighedens kompleksitet. Vi
ma i psykologisk forstand foretage en schizoid tilbagetraekning til en indre verden, som er befolket af
engle og deemoner, og vores medmennesker og omgivelser ma i stigende grad blive projektionsmal
som statister og rekvisitter i vores eget indre drama (Fairbairn, 1952; Klein, 1997). Dette kalder pa
tilsvarende primitive reaktioner hos andre og underminerer de strukturer, der kunne regulere
spaendingerne (f.eks. mellemlederstrukturen), og dermed breder sig en forgiftet atmosfaere (Krantz,
2001). Det rationelle forehavende bliver nu en karikatur pa sig selv — som Ahab siger det: "All my
means are sane, my motive and my object mad” (s. 189).

“MAL ER FORESTILLEDE OBJEKTER, SOM VI IDEALISERER, OG

DENNE IDEALISERING ER OFTE ET MODSTYKKE TIL PROBLEMER,
= SOM VI DAMONISERER. FOR AHAB ER HVALEN REPRASENTANT
FOR ALT DET, DER HAR FORKR@BLET HAM, OG SOM MODSTYKKE
TIL DETTE ONDE VASEN SKABER HAN DEN IDEALISEREDE FORE-
STILLING OM SIG SELV OG SIN TRAGISKE, HEROISKE KAMP MOD
UHYRET. HER HAR VI TO BARENDE ELEMENTER | FORANDRINGS-
LEDELSE: DEN STORE TRUSSEL (BRANDENDE PLATFORM) OG DEN
IDEALISEREDE HANDLEKRAFT (LEDELSE). VI G@R DET SAMME SOM
AHAB, HVER GANG VI OPSTILLER OG FORF@LGER MAL | ET
SORT/HVIDT UNIVERS MED ENTYDIGE FORESTILLINGER OM
VENNER OG FJENDER. OMKOSTNINGEN ER, AT VI FOR AT OPRET-
HOLDE DISSE KLARE SKILLELINJER MA GORE OS UIMODTAGELIGE
OVER FOR VIRKELIGHEDENS KOMPLEKSITET”
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Derfor ma vores evne til at handle formalsorienteret kultiveres og udvikles, sd vi kan rumme
spaendingen i pa én gang at veere malrettede og ambivalente (Majgaard, 2017). Det indebaerer, at
malrettetheden ma laegge sig i haenderne pa en mere omfattende logik, hvor mal bliver hypoteser
om, hvad der er veerd at streebe efter. Hypoteser, der skal tages alvorligt, men ikke tages bogstaveligt
(Christensen & Kreiner, 2011). Det er dette, som March (1988)laegger op til, nar han foreskriver leg
som metode. | linje hermed beskriver Moore (2013), hvordan offentlige ledere kan bruge malbare
mal som netop hypoteser om, hvad offentlig veerdiskabelse kunne vaere. Ledelse orienteres hermed
mod et ideal (offentlig vaerdiskabelse), men dette ideal ses som komplekst og multidimensionelt og
vil aldrig kunne udtgmmes i en raekke indikatorer. Dette forhindrer imidlertid ikke ledere i hele tiden
at skulle give bud pa specifikke og forpligtende mal, men disse kan kun vaere tentative og vil kunne
anfaegtes og korrigeres. P4 den made kan vi bruge malstyring som en simpel og linezer
styringsteknologi, der imidlertid er i spil i en mere dben og eksperimenterende, transformativ
styringspraksis (Majgaard, 2013).

= “PA DEN ENE SIDE SKAL LEDEREN OPRIGTIGT
KUNNE STA INDE FOR SINE MAL OG DE HERI
INDEHOLDTE IDEALISERINGER. PA DEN
ANDEN SIDE SKAL LEDEREN KUNNE ACCEPT-
ERE, AT MALENE HELT LEGITIMT KAN AN-
FAGTES, OG AT ETHVERT LEDELSESMANDAT
ER FLERTYDIGT OG MIDLERTIDIGT”

At integrere de to tilgange til styring, er en psykologisk kreevende opgave, hvor lederen ma udvikle
en nuanceret og realistisk sans for handlekraft, som kan rumme ambivalens og flertydighed (Lapierre,
1989): Pa den ene side skal lederen oprigtigt kunne sta inde for sine mal og de heri indeholdte
idealiseringer. Pa den anden side skal lederen kunne acceptere, at malene helt legitimt kan anfaegtes,
og at ethvert ledelsesmandat er flertydigt og midlertidigt. Det er en sveer kombination af tydelighed
og usikkerhed, magt og afmagt, som kraever, at vi har kunnet handtere den sorg, det er at sige farvel
til en idealiseret verden med klare idealer, mal og mandater. Men her kan vi fa hjzlp fra en god
roman. Nar vi leser Moby Dick, kan vi opleve bevaegelsen mellem det malrettede og det
vagabonderende plot. Pa nogle tidspunkter kan vi lade os gribe af Ahabs kamp med hvalen og blive
irriteret over Ishmaels afbrydelser og diskursive svinkeaerinder. P4 andre tidspunkter kan vi gribes af
medfglelse for Ahabs forpinte sind og se Ishmaels evne til at fortabe sig og elske som en forlgsning.
Og vi ser, at de to behgver hinanden. Uden Ahab ingen fremdrift, uden Ishmael intet liv.
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[i] | det fglgende henviser jeg til romanen bare ved at angive et sidetal eller kapitelnummer i denne
udgave. Moby Dick blev oprindeligt udgivet i 1851 af Harper & Brothers i New York. Den er skrevet
1850-51 af Herman Melville, som selv havde haft hyre pa et hvalfangerskib og forinden havde skrevet
fem romaner om livet i Sydhavet og pa skibene. | romanen tager Ishmael hyre pa skibet Pequod, som
ledes af kaptajn Ahab, som ser stort pa skibsejernes opdrag og tager skibet ud pa sit helt private
haevntogt mod den hvide hval, Moby Dick. Fgrst i tiden efter 1. verdenskrig bliver romanen for alvor
anerkendt, som en nyskabende og mangestemmig fortaelling om konflikter, der udspiller sig bade

www.lederliv.dk 15



samfundsmaessigt, individualpsykologisk og eksistentielt. Her er litteraturkritikeren Lewis Mumfords
biograf om Melville (1928) en hjgrnesten, som diskuteres og videreudvikles af bl.a. litteraturkritikeren
Newton Arvin (1957) og psykoanalytikeren Henry Murray (1981). Aktuelt har ledelsesforskeren
Burkhard Sievers (2013) brugt en psykodynamisk af laesning Moby Dick til en analyse af netop
malorientering og monomani i ledelse. Det er disse bidrag, som jeg iseer traekker pa i dette essay.
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