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ABSTRACT

Mgd en gammel ledelseskending i helt nye gevandter. Artiklen genartikulerer motivationsbegrebet og
bibringer os flere pointer: 1. At motivation ikke bare "er” eller 'ikke-er’, men konstant er under dannelse
og | proces. Derfor: Motivation ledes og moduleres ikke blot, men skabes og produceres. 2.
Motivationsproduktionen sker gennem sdkaldte performative motivationsteknologier, der ikke blot
instrumentelt belyser/lgser et problem, men konstitutivt skaber en verden samtidig - og det undertiden
pd mader, der ikke hverken var teenkt i forvejen, og maske heller ikke gnsket efterfglgende. Derfor: Som
leder er man ngdt til at lede pa effekterne af ens motivationsarbejde og pa de (ikkelforventede effekter af
de anvendte teknologier. 3. Effekterne er affektive; motivationsteknologierne affgder ‘grimme’ falelser (fx
misundelse og skam] og updagtede stemninger (fx ift. kgn/etnicitet/race). Derfor: "Be aware, Ledelse!
Veer opmaerksom pd& skyggesiderne ved motivationsarbejdet - brug i den konkrete situation selv
krop/hoved og sans dig til, hvad der foregar. Det kreever ledelse i anden potens.

Artiklen er forfatterens talepapir afvendt ved hendes professor tiltreedelsesforeleesning den 15.

september 2017, Aarhus Universitet, Danmarks Institut for Peedagogik og Uddannelse (DPU]J.
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TAVLER & TOUCH SCREENS

Pa Prado-museet i Madrid haenger Hieronymus Bosch tavle De syv dedsynder og de fire stadier. Bosch
billede fra cirka 1505 illustrerer en moral taenkning om menneskets syndighed og et middelaldertema om
dommen fgr paradis og helvede. Billedet er malet som et gje, hvor Kristus tager plads i gjets pupil med
ordene "Var opmaerksom, veer opmarksom, Gud holder gje”. Omkring dette centrum er de syv
dgdssynder: Dovenskab, hovmod, fréseri, nydelsessyge. Og misundelse placeret imellem vrede og
gradighed.

Bosch billedet er en excellent illustration at have i baghovedet og begynde denne inaugurale forelasning
med. En foreleesningsgenre, hvor man prever at treekke trdde mellem de ting, man har forsket i og tegner
et felt op for videre granskning. Og som alle andre begyndelser er denne begyndelse vaevet sammen med
en foregribelse af, hvor den skal hen, men aldrig helt griber og af en fortid, der endnu ikke er kommet,
som Karen Barad (Barad 2010])siger. Og i dag raekker tréddene ind i asyllejre, organisationer og isaer i
skolen.

Selvom tavlen ikke hanger pa en skolevaeg, er den alligevel ganske paedagogisk og gnsket er, at den skal
bergre og bevaege sit publikum. Og selvom vi synes at have forladt den sorte skole og repertoirer om, at
din vilje ligger i fars lomme eller skal knakkes, s& har de anskuelsestavler, der optager veeggene pa
skolerne i dag visse affiniteter med den Boschske version. Det er ikke de fine grafiske illustrationer af dyr
eller bibelallegorier eller de moralske opskrifter med universel viden eller sandhed, jeg taenker pa. Det
er heller ikke "Spor af bgrns liv' som indvarslet af Reggio Emilo psedagogikken, eller reglerne opstillet af
eleverne selv for "hvordan vi skal vaere over for hinanden og "at man fx ikke ma spytte pa hinanden”, jeg

teenker pa.

Det jeg teenker pd, er de nye tavler med low tech small data, der synligger elevers laerings progression.
Det drejer sig om en raekke mindre hdndmalede barometre, der med farver som rgd, gul og grgn indikerer
elevernes stasted og progression, sat op i diagrammer, der muligger sammenligning med de gvrige
elever.

lllllli

6. Jeg kan bruge sammenligninger og metaforer

2.NVEAU (@

7. Jeg kan skrive reflekterende

llllllllllllll

8. Jeg kan skifte mellem det personlige og det reflekterende

Laeringsbarometer

Den slags low tech small data kan bade engagere os og fylde os med stolthed, og nar vi interagerer med
dem, kan vi blive rgde af skam, fulde af beundring eller grenne af misundelse. Savel plakater som
leeringsbarometre er @stetiske standarder, der i tanken og gennem handen kan customizes til den
enkelte elev. De fungerer som en omvendt touch screen: De 'toucher’ - eller pa dansk bergrer - eleverne,
der sd igennem dette 'touch” maerker sig selv. 0g maske, hvis bergringen er virksom, anspores eleverne

www.lederliv.dk 2



til at teenke fremad og taenke over hvordan de kan blive bedre - dygtigggre sig. Den omvendte touch screen
fungerer som motivationsteknologi. Det, kalder jeg og mine kolleger dem, nar vi ser pa, hvordan de indgar

i velfeerdssamfundets omsiggribende motivationsarbejde.

De tidligere dgdsynder er stadig tilstede i de omvendte touch screens, men ikke som hos Borsch, en
dgdssynd. Nu er den tilstede, som en ikke-artikuleret drivkraft og afggrende forudsaetning for aktuelt

motivationsarbejde og motivation.

o0 ‘o..... ® . ® ® s oo . ® '.o

| foreleesningen beskaeftiger jeg mig med affekt og diversitet som to frugtbare og sammenhangende
nedslag for det jeg og andre kalder en [post]psykologisk forskning i de performative effekter af nye
motivationsteknologier. Det fgrste nedslag handler om affekt og fglelsesgkonomi og isaer de ‘grimme’
folelser (fx misundelse, forfeengelighed og skam), som motivationsteknologierne baserer sig pa og
medproducerer. Det andet nedslag drejer sig om de updagtede stemninger og praksisser, der dukker op,
nar motivationsteknologierne opererer i feltet kgn, etnicitet og race. Post-psykologisk betyder ikke, at
teorierne ikke beskaftiger sig med psykologi, dvs. den videnskab, der handler om, hvordan mennesker
oplever, taenker, handler og fgler. Selvom post-psykologi pd den ene side afmonterer en raekke
psykologiske faenomener, f.eks. motivation viser den pa den anden side netop, hvordan motivation bliver
til som effekt af sociale, affektive, materielle og semiotiske processer. Post-psykologi er altsa ikke et
farvel til psykologi, men en gentaenkning af psykologi - ud fra en ny sammenhang og ikke mindst i lyset
af den komplekse samtid, som psykologien i dag spiller sammen med og leverer input til. Der en
psykologi, er interesserer sig for, hvordan psykologi bruges og skaber psykologiske fanomener
(Juelskjeer and Staunaes 2016b, Bank, Nissen and Staunaes 2016, Staunaes and Juelskjeer 2014, 2016).

Jeg tror, at de to nedslag, affekt og diversitet, er saerligt frugtbare for en affirmativ kritik af de mader,
hvorpa psykologien spaendes for motivationsarbejdet i uddannelsesorganisationer. Isar er de vigtige, hvis
man er interesseret i at sige mere end teknologierne siger om sig selv og undersgge de udfordringer, de
rummer, men 0gsa hvis man er interesseret i mere end bare at sige nej til dem.

MOTIVATION OG MOTIVATIONSARBEJDE

Motivationsarbejde handler om at lede folk til at ville det de skal. | velfeerdssamfundet forventes vi at laere,
arbejde og eendre adfeerd pa selvstaendig vis og gennem selvledelse snarere end gennem paleaeg og tvang.
| dag hviler velfeerdssamfundet i stigende grad pa den preemis, at mennesker deltager af egen drift, og at
vores motivation ikke bare bestemmer, hvad vi ggr og hvornar, men ogsa om vi overhovedet ggr det. Derfor
er motivation blevet mal for en intensiveret intervention i krydsfeltet mellem paedagogik og ledelse, og

som vi skal se, imellem standarder og folelser (Staunaes, Raffnsge and Nissen 2018 in prep).
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“I DAG HVILER VELFARDSSAMFUNDET I
STIGENDE GRAD PA DEN PREMIS, AT
MENNESKER DELTAGER AF EGEN DRIFT,
OG AT VORES MOTIVATION IKKE BARE
BESTEMMER, HVAD VI G@R OG HVORNAR,

m MEN OGSA OM VI OVERHOVEDET G@R
DET.”

Det viser sig tydeligt inden for uddannelsesfeltet, hvor man sgger at udvikle og lede bgrn og unge til at
ville det, de skal. Samtidig foregar en stadig fremvaekst af teorier og teknologier, dvs. redskaber, som
tilbyder kortlaegning og modifikation af motivation. Motivation er, det min kollega Morten Nissen har kaldt,
et interaktivt forhold, dvs. det pdvirkes af, hvordan vi begrebssetter og forholder os til det; hvilke
redskaber vi arbejder med; hvilke fysiske, sociale og psykologiske sammenhange, vi ger det i (Keis,
Nielsen, and Nissen 2016, Nissen and Solgaard 2017). Motivationsteorier og motivationsteknologier
medskaber det, de retter sig mod og omvendt. P4 et fagsprog siger man, at teknologierne har
performative effekter. For eksempel har ‘Taylorismens’ eller Scientific management’'s incitament-
strukturer formet generationers arbejdsindstilling (Taylor 1911/1967), Deci og Ryans forestillingen om
‘intrinsisk” motivation, altsa at der kan (og ber] vaere en indre motivation, der driver veerket, har haft
betydning for maden, hvorpd unge i dag anspores til at vaelge uddannelse (Ryan and Deci 2002), og
Maslows [Maslow 1943]selvrealiseringsbehov er blevet et kulturelt ideal for mange. Motivationsteorier og
teknologier belyser eller lgser ikke bare et problem. De skaber en verden samtidig, og det undertiden pa
mader, der ikke hverken var teenkt i forvejen, og maske heller ikke gnsket efterfslgende. Teknologier
skaber andet og mere end det, der i fgrste omgang var intenderet. Som nogle af min CBS-kolleger har

formuleret det for nylig, s& holder teknologierne mere end de lover (LaCour, Hgjlund, and Waldorf 2017).

OMRADEOVERSIGT 0G ET TILLAG

Motivation opstod som et vigtigt tvaergdende felt for undersggelse i begyndelsen af det 20 &rhundrede.
Motivation blev en vigtig kategori i mellemkrigstiden og fik stigende opmaerksomhed frem til 1960-erne.
De forskellige beskrivelser, der hidtil var brugt om former for menneskelig intentionalitet som vilje,
gnsker, motiv, lyst, rationalitet og passion, bliver bragt sammen i en overordnet ide om menneskelig
motivation, kan vi leese hos ledelsesfilosoffen Sverre Raffnsge (Raffnsge 2018 ). Mens menneskelig
intentionalitet tidligere opfattes som noget, der var rettet direkte mod et mal eller et bestemt objekt,
refererer begrebet om motivation til en mere generel personlig rettethed, en slags kropsliggjort indre
dynamik, der aktiverer og retningsgiver hele den menneskelige adfeerd (ibid.). Den indre dynamik er dog
samtidig mulig og ngdvendig at identificere og manipulere udefra gennem standardiserede praksisser,

som blev etableret og masseudbredt. Fgrst i industrien og skolen, siden i rddgivning og sport (ibid.).
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"MENS MENNESKELIG INTENTIONALITET
TIDLIGERE OPFATTES SOM NOGET, DER
VAR RETTET DIREKTE MOD ET MAL
ELLER ET BESTEMT OBJEKT, REFERE-
RER BEGREBET OM MOTIVATION TIL EN
MERE GENEREL PERSONLIG RETTET-
HED, EN SLAGS KROPSLIGGJORT INDRE
DYNAMIK, DER AKTIVERER OG RET-
NINGSGIVER HELE DEN MENNESKELIGE
ADFARD.”

Fra begyndelsen blev motivation forstdet som en spanding imellem 1) indre selvregulering og 2) en
ledelses-/styringsansporing. Spaendingen imellem de aspekter steg fortlgbende og kulminerende i 1960-
og 70-ernes motivationsteorier med ideer om intrinsisk motivation rettet mod selv-realisering og
selvbestemmelse. | samspil med det teoretiske bagtaeppe er der udviklet et praktisk motivationsarbejde,
og her mgder vi to typer: Det, litteraturen ofte genkender som de "harde’ metoder til mikro-management,
der er virksomme gennem rationel kortlaegning, evaluering, incitamenter og selv-monitorering. Og sa de
‘blgde’ teknikker, der sgger at motivere via anerkendelse, positiv psykologi og relationsarbejde. At de
harde er blede og omvendt vender jeg tilbage til. Den pointe, der er vigtigt at treekke med her, er at i begge
typer har man i hovedsagen moduleret pa en allerede forudsat motivation, som antages at udspringe inde
fra den enkelte. Men i dag tages motivation dog ikke for givet, hvorfor motivationsarbejde i stigende grad
gar gennem at gve indflydelse pa og genbetinge de folelsesmaessige, refleksive og personlige aspekter i
motivation. Derved foregar motivationsarbejdet pa et mere konstitutivt plan: Hvor motivation ikke alene
skal ledes og moduleres, men skabes og produceres. Og hvor motivation ikke bare ‘er” eller 'ikke-er’,
men konstant er under dannelse og i proces. Det niveau af motivationsarbejdet, altsd hvordan motivation
grundleeggende skabes og formes, savner empirisk undersggelse og teoretisk udvikling - ogsa for at ikke-
intenderede, positive savel som negative effekter, og eventuelle ikke-baeredygtige udviklinger kan
beskrives. Det er den baggrundshistorie og hypotese, jeg og en del af mine kolleger arbejder under[1] og
som er ved at finde form i nye skriv og ansggninger af mig i samarbejde med Sverre Raffnsge og Morten
Nissen (Staunees, Raffnsge, and Nissen 2018 in prep), hvor vi forsgger at genartikulere
motivationsbegrebet. Som kuriosum bemaerket har netop motivation tidligere har vaeret et af
hovedtemaerne for den paedagogisk psykologiske forskning pd Emdrupborg under professor K.B. Madsen
i 1960-erne (Madsen 1959). Men det vi altsd er optagede af nu er ikke motivation som s&dan, men hvordan
motivationsarbejdet producerer motivation. Vi fortsaetter altsa en tradition, men pa en ny og nok lidt skeev
made.

MOTIVATION FRA POLICY TIL HVERDAGENS LEDELSESPRAKSIS

Motivation er centralt bredt set. | lovteksten til folkeskolereformen star der, at en af de veje, der skal lede
eleverne til bedre trivsel og mere laering er at give eleverne viden og kompetencer, der forbereder dem til

videre uddannelse og giver dem lyst til at leere mere. Papiret giver udtryk for en ambition om at ville styre
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og lede pd elevers motivation. Derfor er motivation da ogsa i den nye nationale trivsel maling blevet et
maltal. Motivation er sdledes ikke blot et didaktisk eller paedagogisk-psykologisk anliggende men nu ogsa

et styrings- og ledelsesanliggende.

Den figur findes i andre egen af velfeerdssamfundet, fx arbejdslgshedsomrédet, som Sabina Pultz (Pultz
2017)har gransket i, og hvor hun peger pa, hvordan skam fremavles som en selvrefleksiv fglelse, man
gerne vil slippe for og dermed som en motivator, der skal lgfte de arbejdslgse ud af ledighed. Et andet og
serligt preegnant eksempel pd, hvordan motivation ‘energizes’ gennem de mindre behagelige affekter og
gennem at etablere et saerligt ‘'motiverende leeringsmiljg’ findes i det randomrade, jeg beskeftigede mig
med i min allertidligste forskning, nemlig asyllejren. P& justitsministeriets hjemmeside forklarer en

tidligere minister, hvordan et motivationspres kan iveerksaettes her:

(2]

Hvor det i skolens motivationsarbejde ser ud til at vaere inklusionen og det at laegge noget til, det lystfulde
og det bekvemmelige, der er udset som motivationens motor, er det i justitsministeriets
motivationsarbejde vedrgrende asylansggere eksklusionen og det at fjerne og bergve ikke bare
bekvemmeligheder men eksistensgrundlag, der forventes at motivere. Med asyllejren bliver det tydeligt,
hvordan analyser af motivation og motivationsarbejde ma falges af et nedslag pa diversitet eller maske
snarere differentiering, og dermed en forfglgelse af, hvordan sociale kategorier om nationalitet, race,
etnicitet, kon og klasse opstar og far afggrende indflydelse i motivationsarbejdet. Bade fordi
motivationsarbejdet virker forskelligt, men ogsa fordi det nedslag kan sige noget om den normativitet,
hvorpa arbejdet med viljer, intention, lyster bygger (Ahmed 2014b). Hvor skolen ser ud til at have lyst og

vilje som kerne i motivationsarbejdet, sa er det snarere ulyst og modvillighed, der er asyllejrens krumtap.
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Laeser vi pa tvaers af billederne af saeekkestole i grundskolen og kgjesenge i asyllejre, bliver det tydeligt, at
motivationsarbejde ikke er en uskyldig, men derimod en regulativ praksis, og at affekt er integral del af
motivationsredskabernes virkemade. Motivation er i disse eksempler allerede et anliggende vedrgrende
styring, ledelse og peaedagogik, og tankegodset og redskaber (mere eller mindre reflekteret] fra

adfeerdspsykologien, men ogsa fra mere humanistiske tilgange.

Self-Actualization

IIIII m : —————————— Love / Belonging

Friendship Family Sexual Intimacy

Safety

Physiological

Marslow's Hierarchy of Needs: Colorbox.com (23817727)

Man kan jo i en forsat analyse sende en tanke til en af de helt store motivationsteoretikere og overveje om
motivationsarbejdet i velferdsstaten [(mere eller mindre reflekteret] er inspireret af Maslows
behovspyramide, og i forhold til hvem og hvornar modulation af motivation taenkes at forega i toppen eller
bunden af behovspyramiden, og i forhold til hvem og hvad teknologierne tilretteleegges omkring selv-

aktualisering eller basale livsomstaendigheder.

Det er motivationsarbejde, der pd et grundlaeggende plan forventes at konstituere den psy-ontologi, altsa

psykologiske ontologi, som motivation kan vaere. Og det er et motivationsarbejde, der bruger stigninger
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og fald i affektivitet og seerlige formninger og fikseringer af affekter som energizer, og som samtidig
bidrager til seerlige fglelsesgkonomier (Staunaes 2012). Problemet eller det spaendende (/] med
motivationsarbejde er, at man aldrig kan vide sig sikker pa, hvilke former for motivation, forstdet som en
drivkraft til at flytte sig eller de-motivation, forstdet som ikke-bevaegelse - der kommer ud af

anstrengelserne.

SKOLENS ‘BL@DE’ MOTIVATIONSARBEJDE

Lad mig ligesom for knap 20 &r siden forlade asyllejren (Staunaes 1998Jog fokusere pa skolen, fordi den
har et integrativt sigte, og nu qua en inklusionsreform og en skolereform har understreget ambitionen
om at inkludere elever i mangefold, og lad mig undersgge, hvordan det motivationsarbejde, der ogsa er
indskrevet i policy-papirerne, tager sig ud i hverdagen. "As it morphs, it moves”, siger policy-forskeren
Robert Cowen (Cowen 2009), og policy-papirernes ord morpher da ogsa til alskens ledelsesteknologier,
der skal fa elever til at gere det, de skal af egen drift. Det er her, hvor uddannelsespolitik og skoleledelse

bliver til socialpsykologi (Juelskjeer et al. 2011).

“ET MOTIVERENDE LARINGS-

MILJZ KAN ORKESTRERES VED

AT KOORDINERE M@DETIDER OG
FRIKVARTERER MED ELEVERS
S@VN- OG BIORYTMER. HER ER
FIDUSEN AT LEDE PA SELVE
POTENTIALET FOR MOTIVATION
OG AT SKABE OG MODULERE PA
MOTIVATIONEN IGENNEM
ORGANISERINGSFORMEN"

| skolen foregar der en stadig vaekst af motivationsredskaber, som taenkes at ‘overseaette’ reformers mal
om dygtigggrelse ned i hverdagen og som tilbyder netop modifikation og modulering af motivation. | den
blgde skala falder motivationsredskabernes indtog sammen med en mere generel udvikling i retning af,
at skolen leder pa de positive stemninger og fglelser. Jeg tenker pd eksempelvis de forskellige
orkestreringer af ‘'motiverende laeringsmiljger’, der forventes at anspore lysten til at vaere i skolen. Og
didaktikken, der kan pilles ved, og hvor elever ordineres en ordentlig omgang EPO, dvs. En pa
Opleveren ved at flytte leeringseksperimenter med vand fra fysisklokalet til Tivolis hgjeste tarn. Eller
muligheden for at veelge saerlige faglinjer i overbygningen. Har man lyst til fx International linje eller Art
& Performance er man nok i hgjere grad motiveret til leering, er bagtanken. At det er mere kompliceret
end som sd viser spritny forskning fra Rikke Brown (Brown 2017). Et motiverende laeringsmiljg kan
orkestreres ved at koordinere mgdetider og frikvarterer med elevers sgvn- og biorytmer. Her er fidusen
at lede pd selve potentialet for motivation og at skabe og modulere p& motivationen igennem
organiseringsformen (Bjerg and Staunaes 2017, 2015). Det motiverende leeringsmiljg kan ogsd, som vi
ved fra Malou Juelskjeer ledes gennem det fysiske set-up, der hvor elevers sanser nurses med blgde
Fatboys® og skolens stemning formgives gennem leekker arkitektur (Juelskjeer 2011). Og sa er der jo
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skolelederens sofa, som samme Malou, Helene Ratner og jeg har undersggt (Juelskjeer, Staunaes, and
Ratner 2013). Den kan agere blgd motivationsteknologier og som en anden freudiansk divan indga som
aktant i samtalens motivationsarbejde og f& kroppe, der ikke kan mere, til at falde til ro og hindre elever
i at falde fra (Juelskjeer, Staunaes, and Ratner 2013). S& der er altsd mange blgde teknologier i spil.

DE HARDE MOTIVATIONSTEKNOLOGIER

| den tilsyneladende mere 'harde’ skala er det koncepter inspireret af konceptet Synlig Laering, men ogsa
virksomheders balance scorecard og performance management og i farveskalaen, rgd, gul, gren (Brggger
and Staunaes 2016, 2017). Det er koncepter, der anvendes til at eksponere elevernes performance og ikke
mindst deres progression, og hvor synligheden taenkes som en motivation til fortsat engagement. Tests,
dataveegge og de visuelle 'scorecards’ muligger foruden selvsynligggrelse en sammenligning af
resultater. Her smelter en ambition om “lyst til leering” sammen med ledelsesbehov for at kunne
monitorere performance pa tvaers af klasser, og bliver til et redskab, der kan understgtte samtalen i et
leeringsfeelleskab eller give mening og kommunikationsgrundlag, nér lederen er tilstede i undervisningen

eller skal se pd repraesentationer af elevernes laering.

°® 0’ * o ., s ® ®

Der er her tale om visualisering med low tech small data. Det ser rationelt ud, med henvisninger til 'data’,
evidens, systematik og monitorering. Men min pastand er, at der ogsd er et suggestivt niveau i disse
teknologier: De virker, og de morfer gennem affektivitet. Som jeg sagde fer er der tale om billede-
repreesentationer, der ogsd forventes at fungere som en omvendt touch screen og hvor data-
dokumentation om egen formé&en skal afficere eleverne og anspore deres drive til at leere mere og flytte
sig op ad leeringskurven Et niveau hvor fglelser og stemninger mobiliseres med henblik pa at skabe og
modificere drivkraften hen imod deltagelse i noget, der har med fortsat leering og uddannelse at ggre
(Staunaes 2018 accepted). Nogen gange er det ikke bare en lyst til leering i sig selv, der motiverer, nar vi
ser vores performancescore. Og slet ikke, nar vi ser den i sammenligning og dermed i mere eller mindre
eksplicit konkurrence med andre. N&r vi vil leere mere eller maske skulle jeg sige, nar vi synligt vil
fremvise, at vi laerer mere, kan vi veere motiveret gennem en ambivalent fglelsesgkonomi. Nogle af disse
falelser er ikke bare nogle, vi tager feerdige med hjemmefra. Min pastand er, at det derimod er fglelser,
der skabes af selvteknologier. Og videre pastar jeg, at det faktisk ikke altid er de affekter, vi genkender
som gode fglelser (lystigt engagement, fryd eller stolthed) der saettes i spil, men dem vi plejer at teenke
om som negative stemninger og ubehagelige folelser (ibid.). De folelser, vi plejer at genkende som

negative. Og sa er jeg snart tilbage til Hieronymous Boschs' tavle. Haeng pa!
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ET BAROMETER
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1. Jeg kan skrive i et billedsprog
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1. NIVEAU

2. Jeg kan skrive i et sanseligt sprog

e%e e o ® ¥ g0 o

3. Jeg kan stille spergsmal til min egen tekst

Synlig leerende elev

Lad os hoppe ind i en skoleklasse, hvor de arbejder med et hipt selvevaluerings og
selvsynligggrelsesredskab: "Vihar ogsé et klassebarometer”, siger en elevien demonstrationsvideo, man
kan finde frit pd nettet. Hun fortseetter: "Hvor du kan se hele klassens niveau. Vi har hver en rgd, en gul
og en grgn nal. Vi begynder med at placere den rgde nal, der hvor vi er og den grgnne nal, der hvor vi
gerne vil hen. Den gule nal kan flyttes og viser hvordan vi forbedrer os. Efter en uge, synes jeg har leert en

masse, 0g sa kan jeg flytte min nal sd meget, og sa kan jeq flytte den teettere pd mit mal.”

"MANAGEMENT KOMMER AF DET LATINSKE
MANU, ALTSA HAND. MANAGEMENT HANDLER
NETOP OM AT HANDTERE. HER HANDLER DET
OM AT HANDTERE SIG SELV. AT LEDE SIG
SELV.”

Disse visualiseringer forventes ikke kun at vise evidens for elevens leering, men ogsa at anspore et gnske
om yderligere forbedring. Elevens hand er af vital betydning. | videoen viser de tre elever, hvordan de
héndterer barometerets skaleringer og flytter nadle for at demonstrere deres progression. At forbedre
leeringsscoren er i bogstaveligt forstand et handveerk, hvor elever udfylder templates og bevaeger nale. At
leere mere sanses gennem handens bevaegelser (ligesom skrivningen i mange ar og da jeg var barn
sansedes gennem blyanten]. Management kommer af det latinske manu, altsd hand. Management
handler netop om at handtere. Her handler det om at handtere sig selv. At lede sig selv. Og igennem
hénden at have faling med det. For det andet, foruden hédnd og fglesans er synssansen aktiveret. Man skal
kunne se, at man flytter sig. Man skal kunne se farverne, og de skal mere eller mindre direkte ‘plugges’

ind selvforstaelsen. Formalet med selvsynligggrelsen er at give eleven et realistisk, om end optimistisk
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selvbedgmmelse, som sa igen kan anspore lysten til at flytte sig og forbedre sig. For det tredjesker der
en pudsig materialisering. Farven pa en nal bliver en inkarnation eller en materiel manifestation af eleven.
Det er ikke leengere bare en repraesentation af eleven. Det er eleven. Som en elev i videoen siger: "Hvis
jeq flytter ndlen, s harjeg leert det.” Og som en anden elev citeres for at sige i et interview: "nar jeq bliver
bld, sd ved jeg kan ggre sadan for at blive gren.” Ogsd skoleledelser ser pd malelige resultater af
elevernes laering og refererer til dem, som det, der skal moduleres: Hvordan far vi mere af det grenne og
mindre af det gule. En pudsig glidning imellem repraesentation og elever, hvor det kan glide til at blive
repraesentation qua data, man interagerer med snarere end de elever eller de leereprocesser, der
repraesenteres. En tredje elev i demonstrationsvideoen siger: "Det handler alt sammen om at vise det.
Det er en stor ting, at du i en pause kan ga op og flytte din nal. Det viser, at du har leert noget. Det viser
det tydeligt for hele klassen. Dine klassekammerater kan se, at du synligt har gjort fremskridt.”

Hmmm, sa de andre kan se at du er i fremgang... eller netop ikke i fremgang. Det handler altsd om at fa
den gule nal til hurtigt og sikkert at blive grgn. For de andres blikke. Og i sammenligning med sine andre
nale og de andres andre nale. Det drejer sig om at flytte hdnd og nal, den lille avatar. Om at lede sig selv
frem til at blive og at synliggere sig selv som seveerdig, beundringsveerdig, ja, maske misundelsesveerdig.
Maske, begynder jeg at spekulere, maler barometret ikke kun leeringsproressionen men ogsa det
atmosfeeriske tryk klassen producerer? Og maske er det her den affektive intensitet begynder at samle
sig til ikke bare leeringslyst, men ubehag. For barometret kan affgde beundring, men méaske ogsd mere
end det. Mere end det lover. Misundelse findes ikke uden beundring, siger Sianna Ngai, forfatteren til
bogen Ugly Feelings (Ngai 2005, 2006). Maske er misundelsen ogsa interessens og beundringens skygge?

Det far mig til at teenke pa den engelske forfatter, Virginia Woolf. Hun skrev i et brev til en ven om det at
opdage en forfatterkollegas arbejde:” Jeg er naesten overvaeldet af Colettes arbejdes ekstreme snilde,
indsigt og skgnhed. Hvordan ger hun det? Jeg er grgn af misundelse.” (Gallop 2006). Man er altsa ikke
bare gren, nar man er i mal, man kan ogséa veere gren af misundelse. En aeldgammel fglelse vi alle kender
og kan rammes af. Nar vi ser og sammenligner os med noget eller nogen, vi beundrer. Noget vi gnsker

og finder os selv for lette i forhold til.

Pa Boschs tavle fremstilles misundelsen som en eksemplarisk scene med en skatteopkraever som har
taget et ben fra to hunde. Skatteopkraeveren er placeret imellem et flirtende par og en kvinde, maske
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hans kone? Mens den flirtende unge kvinde har blikket rettet mod den tunge pung ved den unge mands
liv, er det lidt mere modne par i gang med at kaste misundelige blikke pa den velkladte, rigere mand
med falken. Den fijerde mand, méske en sort tjener, skuler misundeligt tilbage pa den hvide velhavende
mand, der muntrer sig med falken, mens han selv ma treekke af sted med en tung saek.

Billedet viser os, at misundelse bliver til i en intensitetsbaren ansamling af blikke, kroppe, haender,
ansigter og artefakter. Nar vi naerleeser billedet far man ogsd gje for de hierarkier, positioner og
forskellige sociale kategorier, og hvordan det misundelige blik p& kryds og tvaers skeaever til og knyttes an

til kapital af forskellige slags, rigdom, alder, begaersretning, race.

Hvad er da misundelsens anatomi (dens form og opbygning)? Lad os taenke videre igennem affekt-
optikken og derefter gennem diversitetens. lkke fordi det er skilt ad, men fordi det hjelper os
analytisk. Hvordan fgles det at blive afficeret gennem misundelse? Misundelse sanses som fgrst en
ubestemt stigning af intensitet, der fanger kroppen. En fornemmelse af sammenstramning, en knugen
og nogle gange et sted i solar plexus. En i fgrste omgang ubestemt mavefornemmelse. Men ogsa en
fornemmelse taet knyttet til den visuelle sans. Den sanses som sygdom og kvalme. Den kan ofte
lokaliseres i maven, men ogséa resten af kroppen, der kan braende indvendigt med en rasende vrede uden
at forrdde med den mindste antydning i ansigtet (Walton 2004: 172).

Misundelsens fysiognomi (altsd dens udseende] er malende beskrevet af Shakespeare i

skuespillet Henrik den 6. hvor det beskrives som “lean-faced envy in her loathsome ease”, og i
stykket Othello som et grgngjet uhyre (Walton 2004). Grgn er habets farve (som vi serileeringsbarometret),
men grgn symboliserede ogsd leenge for Shakespeare misundelsen. Gren er ogsa (fglelsesmaessig)
umodenhed og uerfarenhed [ibid.). Man kan vere inspireret af hab, og motiveret af misundelsen.
Ambivalensen gar igen. Misundelse er en modsatningsfyldt fornemmelse af bade at blive tiltrukket og
frastgdt pd en og sammen tid (Ngai 2005). En intens stemning af bade at blive bragt sammen og skubbet
vaek. | dette besynderlige affektive kompleks findes entusiasme og hengivelse, men ogsd vrede.

Misundelse er pd den made en modsaetning i sig selv: en vredesfyldt hengivelse (Walton 2004: 172).

MISUNDELSE: EN ANDEN SIDE AF DRIVKRAFTEN

En gang en dgdssynd, og noget man skulle skamme sig over. Noget der kraevede moralske reprimander
som hos Bosch. | dag méske ikke bare et epi-faenomen til motivationsteknologierne, men et produkt, en
drivkraft og affektiv betingelse, en stemning i undervisningslokalet fremavlet af simple teknologier, af
nale, der flytter sig, farver der kalder pa selvevaluering, og som gentagende gange om ugen synligggres
for alle de andre pd plancher p& veeggen. Kan ’lysten til mere laering’ vaere neeret af misundelse? Er
(produktionen af] misundelse gdet fra at veere en dedssynd til en uartikuleret forudsaetning for og
afggrende drivkraft i neoliberale styringsformer og uddannelsesorganisationer? Er misundelse med til at
f& handen til selv at flytte nalen?

Er en sddan teknologi anderledes end karaktergivningen eller den gang leereren placerede de dygtigste
forrest og de ringeste bagerst i klassen? Ja. Den er forskellige fordi den styrer pd og gennem noget andet
end alene leererens blik - men netop gennem elevernes (egne) gjne, og dermed er led i en omfattende

styringskaede, hvor selvledelse er center. Teknologien forudsaetter elevernes aktive selvindmeldelse, og
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den selvindmeldelse foregadr sanseligt og taktilt igennem kroppen. Igennem fingre og heender, der
handterer og flytter néle. lgennem gjne, der blikker, skelner og vurderer. Og igennem afstemninger og
‘tunen sig ind" pa "hvor er jeg, hvor skal jeg hen, og hvad skal der til” - altid i sammenligning med og
under monitorering af de andres sansende kroppe og (selvlvurderende blikke, der retter sig mod en gul

nal altid i beveegelse.

ET HVIDT IDEAL OG GRONHEDENS DOBBELTHED

Det foregar pd en tilsyneladende transparent linje, der godt nok skal fyldes ud, men som allerede
indebeerer en vektor for orden og rangering. Det leder min tanker hen pa den kulturelle kritik, der er
indlejret i Homi Bhabha's teori om “the mimicry of man”, og hans bergmte ord om hvidhed som et
kulturelt ideal, det er sveert at efterligne. Mimer man normen ender ofte som: “Almost but not the same,
almost but not quite white” (Bhabha 1994). Artikulerer jeg nale-mangvrer, [selvlsynligggrelsespraksisser
og grgnhedens dobbelthed (hvor grgn er bade det misundelsesvaerdige og misundelse) gennem Bhabha's
begrebsligggrelser om ikke at vaere hel rigtig, kunne det lyde: Naesten men ikke helt det samme, naesten

men ikke helt gron. Naesten men ikke helt idealet. Naesten men ikke helt misundelsesvaerdig.

Motivationsteknologierne mgdes og tages op differentieret. Sociale kategorier som kgn, race, etnicitet og
klasse spiller en vaesentlig rolle, og i samspil med motivationsteknologier foregar det ikke ngdvendigvis
pa den ligestillende facon, der var gnsket i reformpapirerne. Netop de suggestive dimensioner af
motivationsteknologierne kan baere ved til eller ligefrem fremavle den lille tvivl hos elever, der ikke fgler,
de hgrer til og frem for at blive bevaeget til lyst og leering, kan de ende i mismod eller vrede: Er skolen
noget for mig? Passer jeg til dens normer? Passer dens normer til mig? Kunne lille Ole spgrge. Eller lille
Hamid. Fra min ph.d.-afhandling fra 2004 (Staunaes 2004)ved jeg, at det begynder den slags smafyre tit at
fundere over omkring 5-6. Klasse. Hvor de i indskoling gleedestralende og tillidsfuldt melder sig ind i
feellesskaber og konkurrencer som som fx Hassan og Amid, som jeg har truffet i et nyligt feelles
forskningsprojekt med UCC. De to gar med pa klasseleererens motivationsredskab og gleeder sig til, "at
vi skal have en trappe med alle vores billeder pad”, sa de kan se hvem der kommer gverst’. De gar allin. |
hvert fald i begyndelsen. Men i udskolingen engagerer drenge og isaer drenge med minoritetsbaggrund
sig ifslge en nylig udkommet rapport fra Undervisningsministeriet (Undervisningsministeriet 2017]sig
knap s& meget i skolen, og fra egen forskning ved jeg, at netop de sidstnaevnte (og med god grund) ofte
opfatter sig som de etnisk-raciale-religigse Andre og har udviklet antenner for opsnapning af de
upaagtede stemninger, alle de sma mislyde, der kommer af at veere "almost but not quite” i sync med
normen. Som Sara Ahmed skriver:

www.lederliv.dk 13



Ahmed beskriver her oplevelserne af at vaere den forskellige Anden, der ikke modtages, og er den, der
ma patage sig afstemningsarbejde. Og hvad nu hvis man afstemmer sig, og man alligevel ikke rammer
rent. Den fgromtalte Othello optreeder i et Shakespeare-drama af samme navn (Shakespeare 2005), der
demonstrer, hvordan keerlighed og tillid kan transformeres sig til skinsyge og misundelse og gnister slar
over i had. | dette skuespil italesaettes misundelse som et grgn-gjet monster, der mimer og forvraenger:
“Beware of envy, my lord! It's a green-eyed monster that makes fun of the victims it devours”, siger Jago
i skuespillet til moren, den sorte haerfgrer Othello forliebt i en hvid kvinde, der succesfuldt vender tilbage
fra krigen, til de andres skinsyge, og misundelse, og som selv ender med at blive ramt af jalousi i et spind
af intriger og skadefryd. Han rammer sa rent med sin succes, at det far hans kategori som moren til at

blusse tydeligere op for de andre.

| “BE AWARE, LEDELSE! VAR OPM&ERK-
SOM PA DE UPAAGTEDE STEMNINGER
MOTIVATIONSTEKNOLOGIERNE AF-
FODER, NAR DE FILTRES SAMMEN, HAR-

MONERER MED ELLER UDFORDRER

PEER-RELATIONERNES FORSTEHEDER
SAVEL SOM ANDETHEDER”

m——

"Be aware, Ledelse! Veer opmaerksom pa de updagtede stemninger motivationsteknologierne affgder, nar
de filtres sammen, harmonerer med eller udfordrer peer-relationernes fgrsteheder savel som
andetheder”, teenker jeg, og haber pa det bedste for Hamid og Ali, Ole, Fatima, Amalie, Kim og deres
brogede flok af klassekammerater. Hvem kan blive helt grgn som i misundelsesvaerdig? Og hvem bliver
snarere grgn af misundelse? Og hvem motiveres til at skubbe lidt til idealet, sig selv eller ‘'moren’, den
succesfulde Othello? Hvem udgar for fgromtalte EPO, og bliver ressentiments-tynget? Hvem motiveres
til at flytte rundt pa alles nal og lave grus i maskineriet, og hvem vender ryggen til skolen og finde andre

motivationsstrukturer, og siger: | ma ha’ det, og jeg ma videre?”

DEN GODARTEDE OG DEN ONDARTEDE MISUNDELSE

Naesten men ikke helt grgn endnu. Naesten men ikke helt misundelsesvaerdig endnu. Naesten men ikke
helti mal endnu. Spgrgsmalet er hvem kan vaere i mal. Gren er et ideal. Og det er simpelthen ikke muligt
at blive helt grgn i en sammenhang, der hele tiden anspore til fortsat forbedring. At se p& barometer og

at sammenligne sin performance med andre kan fgre dig videre ad konkurrencesporet. Som Theresa

www.lederliv.dk 14



Brennan (Brennan 2004): 109) skriver: Der findes ingen misundelse eller ydmygelse uden sammenligning.

Spergsmalet er, om sammenligning altid beerer kimen til misundelse, og om det er kun er noget skidt.

| den mere psykodynamisk orienterede forskning taler man om den godartede og den ondartede
misundelse (Wrenn 2015, Smith 2013, Klein 1975). Hvor den ferste fgrer til beundring af noget/nogen og
pd opmerksomhed pd egne gnsker/ambitioner og ansporer os til positiv forandring, at ggre noget
mere/ville noget mere, sa kan den ondartede misundelse fgre til vrede, foragt og ressentiment som ikke
faciliterer synderligt konstruktive handlinger, og som kan svinge om til bitterhed, gleede ved at smerte
andre og skadefryd, som med Jago og Othello. Den darlige misundelse kan lgbe over i sladder, mobning,
sabotage (Wrenn 2015: Smith 2013]. Ifglge Sianne Ngai, er konkurrenclyst "atmospheric and contagious”,
fordi konkurrencelyst gerne vil deles og cirkuleres, mens misundelse opfattes som noget privat og
tavsgeres (Ngai 2006). Konkurrencelyst konnoterer det positive og neutrale, en affekt fra det positive
register, en forngjelse, mens misundelse fgles, som jeg netop har beskrevet som at vaere syg og umulig
at forngje sig igennem. Man antager, siger Ngai (ibid.), at konkurrenceiver ikke ville veere rigtig
konkurrencelyst, hvis ikke den var rettet mod andre, hvorimod raedslen for og undvigelse af offentligt
synligggrelse og fremstilling synes at vaere iboende misundelsesfglelsen. | den hverdagslige samtale
fejrer man ofte konkurrence og rivalisering, mens muligheden for misundelse privatiseres [Ngai 2006):
Det fgles skamfuldt at blive ramt af misundelse og at indreamme, at man er det. Selvom nogle kroppe er
mere opmarksomme pa misundelseskompleks, betyder det ikke at misundelse kan henkastes til et privat
spgrgsmal. Det er snarere en sanselig percipering af skyggesiderne ved motivationsteknologierne. Og her
er der igen grund til at taenke i sociale kategorier. lkke fordi jeg mener, at nogle kroppe i hgjere grad er
gode til at blive misundelige. Nee snarere fordi nogle kgnnede kroppe og racialt markerede kroppe maske
allerede er bliver ngdt til at tune ind pa, hvad normen er her, og som bliver seerligt udsatte for netop at
fale en form for dis-identifikation med samme norm. Som motivation er heller ikke misundelse et privat

anliggende, men et politisk (Bregger and Staunaes 2017).

Motivationsarbejde kraever vist en skoleledelse [(og en forskning) med ikke bare data-literacy om
koefficienter og grafer, men ogsd med diversitets-literacy (Stiberg-Jamt et al. 2017), der udfordrer
kategoriblindhed og indebarer en forstdelse af mangefold, intersektionalitet og magt. En normkritisk
opmarksomhed, kunne man kalde det - koblet med opmasrksomhed pé fglelsesgkonomi. Ledelse i dag
indebeerer, som Kirsten Hvenegaard og jeg (Hvenegdrd-Lassen and Staunaes 2017)skriver om, at forholde
sig til "elefanten i rummet”, altsd de updagtede stemninger, der omfatter race og som ogsa Ahmeds citat

handlede om.

Spergsmalet er naturligvis, hvad misundelse ger ved faellesskabet, trivslen og dannelsen. Der er ogsa et
vist spill-over ind i skolens korridorliv og de sociale relationer. Fglelses-effekterne af de redskaber, man
bruger i undervisningen, afficierer ogsa det sociale miljg. Hvordan vandrer misundelses-produktionen
videre fra klassebarometre ud i skolegarden og til de sociale medier? Hvordan transformeres misundelse
til skadefryd, foragt og mobning? Og hvordan skal vi lede pa den form for mistrivsel? Her ma vi ringe eller

sms-er efter DPU’'s mobbeforskere; Jette Kofoed, Helle Rabgl og Dorte Marie Sgndergaard med flere.

Misundelse produceret qua motivationsarbejde og "handterede’ data findes ikke kun i skolen. Den finder
sted pd alle arbejdspladser. Iseer p& Akademia har den gode kar. Jeg tvivler pd, at der er andre
arbejdspladser end universitetet, hvor du pa nettet kan ga ind pd enkelt ansatte, finde deres cv og
netvaerket og sammenligne deres produktion. | US sammenholdes ogsd studenterevalueringer. |
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Australien bevillinger. P& DPU taster vi med fingrene &rets publikationer og aktiviteter ind i programmet
PURE mens vi skaever til, hvordan sddanne data pd kollegers hjemmesider bliver til flotte grafer over
publikationsrater og netveerksformationer. Beundringsveerdigt. "Det vil jeg f... 0gsd gerne - og bedre”.
Igen, man kan blive "inspireret af hab, men motiveret af misundelse” (Nabi and Keblushek 2014). P& andre
institutter, har man forsggt sig med low tech data med fezelles med produktionsplancher over
artikelskrivning. Her kan forfattere enkeltvis markere og flytte sin nal alt efter om artiklerne/man er
'submitted’, ‘i review’, ‘i andet review’, 'i produktion’, ‘publiceret” osv. Naesten men ikke helt grgn. Naesten
Rygtet gar dog, at en sddan datavisualisering kan a&ndre sig hen over en nat, og man kan vadgne op til nale,
der er sat hulter til bulter. Men rygtet siger 0ogsa, at det hele er pa plads igen, dagen efter. Neaesten.

EN TRANSCORPORAL, AFFIRMATIV KRITIK

Nar fglelser og bevidsthed ikke bare hidrgrer fra vores indre, men skabes i tet samspil med
teknologierne, er der brug for en anden form for kritik end den klassiske oplysningstids (MacLure 2015).
Der er brug for en kritik, der kan distribuere ansvaret - ogsd til teknologierne, og en kritik, der

understreger, at vi er i stand til at respondere, og som indebarer etik, siger Karen Barad (Barad 2012).

| lesningen af misundelse kan vi ga med de (neo eller ultra) liberale stemmer, som fx. sociologen Helmut
Schoeck, der tidligt i forrige drhundrede skrev et af de liberalistiske hovedveerker om, hvordan misundelse
styrer vores handlinger og motiverer os til at gere det, vi ger (Schoeck 1966). Men, man kan jo begeere pa
anden vis og gd en anden vej, og leese med queerteorien, hvor misundelse kan ses som en affektiv
forstyrrelse af de ordner, der er sat (Diaz 2006). Laest med et queer-feministisk og nymaterialistisk blik
producerer teknologierne ogsd muligheden for deres egen kritik. Kan dette sug i maven, denne
ubehagelige mavefornemmelse, udggre en form for trans-korporal kritik? Altsd transkorporal forstdet
som en kritik, der opstar gennem forbindelser pd tveers og igennem teknologier og kroppe. Kan
misundelse ogsa udlgse eller i sig selv vaere en kritik, hvis det ikke leeses som et produkt af en ‘'mangel’
hos den, der rammes af misundelse, men som en kropsliggjort og maerket papegning af, at der ikke bare
er forskellighed, men ulighed i et system, der paradoksalt nok har ambitioner om noget andet? Peger
misundelsesproduktionen pd, at der er noget teknologien ikke forméar? Selv ndr uddannelsesinstitutionen
far produceret den ondartede misundelse (og maske fglges af foragt og ressentiment] kan den indeholde
en vigtig information, nemlig at der er noget der volder ondt. Hvis sddan, bliver misundelse ikke alene en

forudsaetning, men ogsé en udfordring af paedagogikken og ledelsesopgaven (Staunaes 2018 accepted).
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“MISUNDELSE KAN LASES SOM EN
TILTRAKNING OG SAMTIDIG FRAST@D-
NING OG DERMED OGSA SOM MOTIVA-
TION - IKKE TIL AT FOLGE, MEN NETOP
TIL AT DESTRUERE IDEALISERINGEN AF
NOGET BESTEMT”

Misundelse kan forstds som en sanselig dis-identifikation med det hegemoniske (Diaz 2006: 210).
Misundelse kan laeses som en tiltreekning og samtidig frastgdning og dermed ogsa som motivation - ikke
til at fglge, men netop til at destruere idealiseringen af noget bestemt. Den elev der ikke passer ind og
bliver ved med at veere rgd (og méaske lidt gul) problematiserer saledes idealet og dets hegemoni. Saledes
tilfejer misundelsen 0gsa nye meninger, andre mader at veaere og forsta pa, og dermed potentielt ogsa en
fglelse af hab og optimisme for fremkomsten af noget andet og for at en mindre endimensionel motivation
kan komme til syne i motivationsarbejdet. Laeser vi klassebarometeret pa den méade bliver det muligt at
teenke misundelse som en made at inkorporere sig selv i det, man ikke helt kunne veere en del af, men
netop ikke som en mangel, men som en figur, der frempeger tilstedevaerelse af noget muligt andet og
mere end det, der allerede er pd barometeret. En mulighed for et helt andet motiv. (Staunaes 2018

accepted).

Der er altsd gang i en temmelig kompleks affektiv gkonomi. Man bliver som udpeget ledelse ngdt til at
lede pd effekterne af ens motivationsarbejde. Og lede pé de (ikkelforventede effekter af de teknologier,
man tager i brug. Men hvordan? Forsgger man at undga den, forsgger man at styre den og treenge den
vaek? Maske forteeller misundelsen os, ikke bare at der er nogle der er misundelige og andre
misundelsesvaerdige, men derimod at der er noget man, lederen eller maske organisationen ikke formar.
S& maéske i stedet for at ledelsen inddeemmer og moraliserer over misundelsens fremkost, ja sa
alternativt lytter man og laerer af den misundelse, der produceres i huset. Men hvordan ggr man sig som
ledelse modtagelig overfor et sddan kritisk budskab? Det kan veere sveert, for ofte og som jeg har
beskrevet ovenfor privatiseres misundelsens mulighed. Der tales rask veek om konkurrencelyst og
kappestrid, men maske er misundelsen en sansning af faellesskabets skyggesider, en sansningsoption
som registreres mere refleksivt af nogle kroppe end andre. Sanser vi efter opdager vi maske, at motivation

ikke bare er en privat sag, men altid allerede et ledelsesanliggende.
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‘ MAN SOM LEDER, LZERER, MEDAR-
b/ BEJDER NOK SELV BRUGE KROP

/ OG HOVED OG ANALYTISK SANSE
n SIG TIL, HVAD DER FOREGAR, NAR
\ | \ ‘| MAN FORS@GER AT MOTIVERE.
, \ \ DET KRZAVER LEDELSE | ANDEN
\ \ POTENS”

Som Brian Massumi (Massumi 2002Jog mange andre affektteoretikere siger, er affekt altid pa kanten. Vi
kan ikke vide noget om den intensitet som teknologierne morfer til misundelse, hovmod eller stolthed og
videre over ivrede eller til ressentiment. Om kvalmen og sygen i maven over sammenligninger i et stadig
opskruet tempo imploderer selvet, s man ikke l&engere kan mobilisere vrede, misundelse, gradighed,
hovmod osv, men bare ligger der (Brggger and Staunees 2016). Nu har jeg poleret misundelsen op.
Misundelse er et eksempel, men et godt et. Fordi det er s& komplekst, sa flydende. Fordi det ser sa sveer
at adressere. | den konkrete situation m& man som leder, leerer, medarbejder nok selv bruge krop og
hoved og analytisk sanse sig til, hvad der foregar, ndr man forsgger at motivere. Det kreever ledelse i
anden potens. Det ser ud som om, at de nye motivationsteknologier, iseer de der baserer sig pa data,
kalder pa en performativ data-literacy, men ogsa pa 'literacy’ til at forstad og handtere affektive gkonomier

og indviklede diversitets- og differentieringsspgrgsmal.

EN MERE EKSPERIMENTERENDE FORSKNING OG KRITIK

Som jeg har forsggt at illustere (!!) gar en del af motivationsteknologien uden om den direkte kognition og
refleksionen og mere direkte pa sanser, rytmer, intensitet, affekter og stemninger. Og det er sa der, Malou
Juelskjeer og jeg er begyndt at tale om styringsformer som environmentality, dvs. som ledelse der gar pa
omgivelserne og ‘'momentet fgr’ og altsd pa de betingelser og preemisser, der skaber organisationens
psykologiske feenomener (Juelskjeer and Staunaes 2016b). Skoleledelse bliver pd den maéade til miljg-
ledelse. Dette er ikke almindelig relationsledelse, der gar p& relationen til den enkelte, men derimod
ledelse, der gar pa at skabe de omgivelsesbetingelser for motivation s& den enkelte i dette kan udfolde
sig.

At forske i den form for ledelse kraever en etnografisk feltarbejder, der bruger sig selv som instrument,
lader sig afficere og tilga (egne og andres) sanser og fornemmelser, og en feltarbejder der inviterer mere
@stetiske tilgange ind. Her kan man méaske inspireres af de leeringslaboratorier, jeg er med i sammen
med Juelskjeer og kollegerne Stockfleth & Bjerg fra professionshgjskolen UCC og Gylling & Mygind fra
professionshgjskolen Metropol. Vores forskningsgreb er at facilitere rum for at skoleledere viden- og
erfaringsdeler med hinanden, og i dialog med forskere udvikler deres skoleledelse og organisering. Pa

tvaers af skolematrikler og forvaltninger, der er i faerd med forskellige tiltag. De har nogle antagelser,
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koncepter og praksisser, som de gerne vil afpreve i deres hverdag. P& laboratoriet designer deltagerne
med hjeelp fra forskere og konsulenter prototyper, som de efterfglgende eksperimenterer med i praksis.
Vi udvikler en systematik omkring det. Skolelederne indsamler til gengeeld lgbende materiale, som vi
analyserer og diskuterer med dem (Bjerg and Staunaes 2014, Juelskjeer and Staunaes 2016a).

Tilgangen har sit afset | det, som feministisk teori kalder for “forskningsbaserede
taeenketeknologier”(Haraway 2004). Altsd begreber, der hjelper med at f& gje for mere end det, man
allerede vidste i forvejen. Den eksperimenterende tilgang er en antitese til den tendens, hvor laerere og
ledere paleegges at fglge allerede eksisterende programmer og koncepter, hvor man har en opfattelse af,
at uanset kontekst vil give ganske bestemte effekter for det universelle menneske. Vi spgrger i stedet
lederne: "Hvad er det | ggr? Hvordan sanses og opleves jeres tiltag og af hvem? Hvad er de performative
effekter?” Det udfordrer og kvalificerer vi sd gennem systematisk og teoriinformeret analyse. Nogle af
lederne udvikler p& den baggrund en ledelsesprototype, som de arbejde med i praksis. Andre kasserer
noget af det, vi siger, andre noget af det de ggr, fordi det i praksis har den modsatte effekt end
intentionerne. Forskerne far til gengaeld et ganske enestdende og omfattende empirisk materiale om det
motivationsteknologiernes merproduktion. | det laboratorie-format handler det ikke om at repraesentere
verden, eller bedrevidende kritisere den udefra og med egne moralteorier, men om at veere del af og i
relation til den, at afficere den gennem nye begreber, forsggsopsaetninger og instrumenter, og om at
undersgge hvad der s& sker. Vi tager Haraways (Haraway 1997)kritik af det beskedne vidne meget
bogstaveligt. Forskerne er ikke beskedne vidner, men deltagere, der faciliterer et ‘'wunderkammer’
(MaclLure 2006, Staunaes and Kofoed 2015).

Laboratoriet muligger en bade eksperimenterende ledelse og eksperimenterende forskning. Det betyder,
at vi kan bevaege sig i teerskel-omrader snarere end i mere afgjorte og binzere taxonomier - som fx.
intrinsic og extrinsic motivation, autonomi og relation, magt og underkastelse. Det er en fordel, fordi
s&danne afgjortheder fokuserer pa det feerdige individ og den faerdige motivation snarere end pa proces
og motivationens konstitutive niveau. Og de taxonomier rimer ikke med en virkelighed, hvor motivation er
et liminalt feenomen, altid moduleret og ‘in the making’ [(Nissen and Solgaard 2017, Bjerg and Staunaes
2017)- ikke mindst sddan som det saettes i spil af videnskabelige begreber og tilgange, og sddan som det
konstituerer sig forskelligt alt efter, om vi er asyllejre eller skoler, hvilke figurer der ligger i policy-
papirerne, om vi ligger i kgjesenge eller Fatboys®, og om det er misundelse eller en anden affekt, der er

stillet ind pa.

Nar vi eksperimenterer, sker der ogsa et skift mod en affirmativ kritik, der veegrer sig mod moralisme,
men frempeger tendenser (Raffnsge 2015, Nissen and Staunaes 2016 submitted]og forsgger at finde
‘andre steder’ og mader, dvs. at formulere det Nina Lykke (Lykke 2017)kalder hverdagsutopier og samtidig
holde sig etikken for gje. Hvor man foregriber uden helt at vide, hvor man ender. Og sa er vil tilbage til
indledningen og Barads begyndelse. Lad mig seette et forelgbig punktum med forfatterinden Ursula

Andkjeer Olsen som i et interview klogt siger:
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Lad denne gden i ring veere en inspiration og motivation til at ankomme til hverdagens utopier. Tak, fordi

| kom, og tak fordi | lyttede med.
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